[Detta meddelande har skickats fran Europeiska centralbanken]

Referensnummer for avgiftsskyldig: XXXX
Namn pa avgiftsskyldig: xxxx

Vanligen anvand denna lank om ni vill lasa brevet pa nagot annat sprak
Hej!

Vi skriver till er eftersom ni ar registrerad som avgiftsskyldig for tillsynsavgifter pa Europeiska
centralbankens (ECB) webbportal for tillsynsavaifter.

Ni har kanske markt att det har skett en del forbattringar pa ECB:s webbportal. Under var éversyn av
regelverket atog vi oss namligen att tillhandahalla avgiftsavierna pa samtliga officiella EU-sprak.

Sprakval for korrespondens som ror avgifter:

Avgiftsskyldiga kommer nu sjalva att kunna valja om de vill f& sin avgiftsavi liksom all
standardkorrespondens fran ECB pé& nagot sarskilt EU-sprak.

Sprakvalet galler foljande korrespondens fran ECB:

|6senordsbrev

underréttelse om avgiftsfaktor
autogiromedgivande fér SEPA
avgiftsavi

meddelande om aterbetalning
paminnelsebrev
rantemeddelande.

VVVVVYVYVYYV

Standardspréket for var korrespondens ar engelska. Gor sa har om ni vill fa avgiftsavier och
ovannamnda korrespondens pa ett annat sprak an engelska.

e Logga in pa portalen och ga sedan till Bankprofil och darefter till adressfliken.

e Dar finns nu ett nytt rullgardinsfalt som heter "Korrespondenssprak” dar énskat sprak kan
véljas.

e Observera att sprakvalet maste goras innan korrespondensen genereras i systemet. Det
innebar att om ni vill fa avgiftsmeddelandet f6r 2020 pa ett annat sprak an engelska bor
ni gora ert sprakval fore utgangen av april 2021.

Observera att ni nar som helst kan andra sprakvalet och att det galler for all standardkorrespondens
tills ni &ndrar det igen.

Men néar korrespondensen val har genererats pa ett visst sprak kan sprakvalet for just denna
korrespondens inte andras langre fram. Det innebar att tidigare korrespondens kommer att vara pa
samma sprak som den var nar korrespondensen genererades. Korrespondens fran perioden innan
dessa nya funktioner inférdes kommer aven fortsattningsvis att vara pa engelska.

Detaljerade anvisningar finns aven i den vagledning for portalen som finns langst ner nar man ar
inloggad p& webbportalen.

Sprékval for ECB:s webbportal

Utdver ovannamnda andringar har ECB infort en ny utformning for portalen s att avgiftsskyldiga kan
fa tillgang till portalen pa onskat SSM-sprak.


https://www.bankingsupervision.europa.eu/pdf/291fab8ddc7235156598/html/index.en.html
https://urldefense.proofpoint.com/v2/url?u=https-3A__pasos.ecb.europa.eu_banklogin&d=DwMF-g&c=K5gMqH44tVpW9Mb7NvpzqAFAhrpSdUITR819D8huNsU&r=uoWCT5DmJwbv3hdVBdl2xg&m=GXySU7ld_xUGJkZEKxHD_jrM-MGjey7gTKKQDG9RHLk&s=FUCGdxwbeYwVuLeOu9PuridjyWBkLIOMcT96CLVo9LU&e=

Denna funktion nas via det nya rullgardinsfaltet pa inloggningsskarmen till ECB:s webbportal. Val;
onskat sprak sa oppnas skarmen pa det spraket.

Observera att ert sprakval fér portalen i samband med inloggning géller oberoende av
installningarna for "korrespondenssprak”. Se instruktionerna ovan om hur ni gor for att fa er
korrespondens pa ett annat sprak an engelska.

Har ni fragor om dessa forandringar eller nagra andra funderingar som ror tillsynsavgifter? Tveka i sa
fall inte att ta kontakt med oss, helst via e-post (SSM-fee-enquiries@ecbh.europa.eu ).

Vénliga hélsningar
ECB:s team for fragor om SSM-avgifter


mailto:SSM-fee-enquiries@ecb.europa.eu

