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Predslov

V dbsledku prebiehajacich technologickych inovacii v bankovom sektore na finanény
trh vstupuje ¢oraz viac subjektov s finanéno-technologickym obchodnym modelom.
Svedc¢i o tom rastuci pocet Ziadosti tychto subjektov o udelenie povolenia na vykon
¢innosti Uverovej institucie, ktoré predkladaju na schvalenie Eurépskej centralnej
banke (ECB). Tieto Ziadosti o udelenie licencie ,finanéno-technologickym bankam®,
blizSie Specifikované v tychto vSeobecnych zasadach, sa tykaja Gverovych instittcii
v zmysle definicie v ¢lanku 4 ods. 1 nariadenia o kapitalovych poZziadavkach.*

Pod pojmom ,finanéné technolégie® sa skryva Siroké spektrum obchodnych modelov.
V sulade s kompetenciami ECB sa tieto vSeobecné zasady vztahuju vyhradne na
bankové obchodné modely, pri ktorych sa tvorba a poskytovanie bankovych
produktov a sluzieb zaklada na technologickych inovaciach. Ciefom ECB je
poskytnut inovativnym u€astnikom trhu priestor na ich pozitivny prinos k fungovaniu
finanéného sektoru, pricom v tomto smere, v sulade s jej mandatom zachovavat
bezpecnost a odolnost eurdpskeho bankového systému, mieni uplathovat’ primerané
prudencialne Standardy pre banky s novou licenciou.

Pravidla ECB sa vztahuju na udelovanie licencii akejkolvek banke v ramci
jednotného mechanizmu dohladu (Single Supervisory Mechanism — SSM), v zmysle
vSeobecnych zasad hodnotenia ziadosti o udelenie licencie, a vztahuju sa preto aj
na udelovanie licencii finanéno-technologickym bankam. Ulohou ECB je zabezpegit,
aby finanéno-technologické banky boli riadne autorizované a aby uplatfiovali systém
riadenia rizik na predvidanie, porozumenie a zmierfiovanie rizik v ich oblasti
podnikania. V zaujme zabezpecenia rovnakych podmienok musia finan¢no-
technologické banky zaroven spifiat rovnaké $tandardy ako vSetky ostatné banky.

Ugelom tychto v&eobecnych zasad je zvysit mieru transparentnosti pre
potencialnych Ziadatelov o licencie finanéno-technologickych bank a blizSie ich
oboznamit s postupom a kritériami, ktoré ECB pri posudzovani Ziadosti uplatriuje.
Transparentnost podmienok ma zaroven ulahcit proces podavania ziadosti.
VSeobecné zasady su v tomto smere technologicky neutralne a nemaju podporovat,
ani odradzat finan¢no-technologické banky od vstupu na trh v porovnani s bankami
s inymi typmi obchodnych modelov.

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013 z 26. jina 2013 o prudencialnych

poZiadavkéch na Gverové intitlicie a investiéné spoloénosti a 0 zmene nariadenia (EU) &. 648/2012
(U.v.EU L 176, 27.6.2013, s. 1).
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1 Uvod

1.1 SirSie suvislosti prijatia vdeobecnych zasad

SSM tvori ECB a prislusné vnutroStatne organy dohladu zdc¢astnenych krajin. ECB
vedie eurdpsky bankovy dohfad prostrednictvom:

e stanovenia jednotného postupu priebezného dohladu,
. prijimania harmonizovanych opatreni dohladu a nipravnych opatreni,
e  zabezpecenia konzistentného uplatfiovania predpisov a politik dohladu.

ECB je opravnena udelovat V rdmci SSM posudzuje Ziadosti o udelenie a rozSirenie bankovych licencii ECB
bankové licencie vSetkym bankam, . . .. , .., . , . . o . ., . v 2
ktorych zémerom je podnikat spolu s prislusnymi vnuatroStatnymi organmi. VSetky Ziadosti sa adresuju prislusnému

v elr:fozlé“?!k‘{fé':ab”,e E”anéno— vnutroStatnemu organu krajiny, v ktorej ma byt banka zriadena. ECB a prisludné
technologickych bank. , .., ; . ; ., L -
vnutroStatne organy pocas celého procesu hodnotenia Uzko spolupracuju, priom

ECB prijima konecné rozhodnutie.?

Obrazok 1
Postup udeflovania povoleni

* [ 3 [
S * 5 000 o000
?c?zvt:gdnutia im* postdente M % V V
prislugné na zaklade ECB Rada pre dohfad \ Rada guvernérov
vnitrostatne ~ €Xternej
organy Ziadosti
1.2 Co je to finanéno-technologické& banka?

Pri definovani finanéno-technologickych bank je dobré najskér pochopit koncept
finan€nych technoldgii ako takych. Rada pre finanénu stabilitu (Financial Stability
Board — FSB) finan¢né technoldgie definuje ako ,technologicky umoznené inovacie
finan¢nych sluzieb, ktoré moézu viest ku vzniku novych obchodnych modelov,
aplikacii, postupov a produktov s vyznamnym uc¢inkom na poskytovanie finanénych
sluzieb*.®

ECB prijala definiciu finan&no-technologickych bank, aby urcila banky, na ktoré sa
tieto vSeobecné zasady vztahuju. Jej su€astou je pravna definicia banky ako

Viac informécii sa nachadza v ¢asti 6 vSeobecnych zasad hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie na
internetovej stranke bankového dohladu ECB.

FSB, ,Financial Stability Implications from FinTech”, s. 7, jan 2017 (http://www.fsb.org/wp-
content/uploads/R270617.pdf).
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Definicia finanéno-technologickej
banky podla ECB:

Banka s ,obchodnym modelom,

v ktorom sa tvorba a poskytovanie
bankovych produktov a sluzieb
zaklada na technologickych
inovaciach.”

1.3

V juni 2017 vSeobecné zasady
schvalila Rada pre dohlad ECB.

Gverovej institlicie v zmysle nariadenia o kapitalovych poZiadavkach*, prisom berie
do avahy i definiciu ,finan¢no-technologickej institicie” podla FSB.

Na Ucely tychto vSeobecnych zasad sa finanéno-technologickéd banka definuje ako
banka s ,obchodnym modelom, v ktorom sa tvorba a poskytovanie bankovych
produktov a sluzieb zaklada na technologickych inovaciach.” Vzhladom na
roznorodost’ inétitucii a technoldgii v jednotlivych krajinach zapojenych do SSM tato
Siroké& definicia podchytava rézne €innosti Uverovych institucii v réznych
jurisdikciach. Definicia zahffia:

e  existujuce banky, ktoré sa rozvijaju a integruju technologické inovacie internym
vyvojom finanéno-technologickych rieseni, akviziciou finanéno-technologickych
spolo¢nosti alebo nadvazovanim strategickych partnerstiev (pouzivanim
cudzich produktov pod vlastnou znackou alebo externych dodavatelov atd.),

o finan¢no-technologické banky, ktoré st nové na trhu a zavadzaju technologické
inovacie, aby dokazali konkurovat etablovanym bankam prostrednictvom
pridanej hodnoty, ako aj existujuci poskytovatelia finan¢nych sluzieb (napr.
platobné institucie, investicné firmy, elektronické pefiazné institlcie, atd.), ktori
rozSiruji okruh svojich sluzieb o bankové ¢innosti a preto sa mézu povazovat
za novych trhovych ucastnikov, ktori si vyzaduju bankovu licenciu.

Hodnotenie ziadosti o udelenie licencie finanéno-
technologickym bankam

Ugelom tychto zasad je zaviest konzistentny postup hodnotenia Ziadosti o udelenie
licencii novym finanéno-technologickym bank&dm a o zaloZenie Specializovanych
pobociek existujucich uverovych institdcii (vyznamnych i menej vyznamnych
in&titdcif) ° s finanéno-technologickym obchodnym modelom. Je to v stlade s ciefom
zabezpeéit, aby finanéno-technologické banky spifali rovnaké podmienky udelenia
licencie ako ostatné typy Uverovych institdcii.

VSeobecné zasady vychadzaju z pravidiel, na ktorych sa dohodla Rada pre dohlad
do polovice juna 2017, a vychadza z dohladovych aspektov, ktoré su obzvlast
relevantné pre ziadatelov o licencie finanéno-technologickych bank. Nevztahuju sa
vSak vyhradne len na finanéno-technologické banky, ale mézu byt rovnako
relevantné aj pri hodnoteni bank s tradi¢nejSimi podnikatel'skymi modelmi. Zaroveri
boli prijaté bez toho, aby boli dotknuté vnitroStatne pravne predpisy a pravne
predpisy EU, ako aj technické predpisy Eurépskeho organu pre bankovnictvo
(European Banking Authority — EBA). Zasady sa budu priebezne prehodnocovat na
zéaklade vyvoja v licen€nej praxi SSM, regulacného vyvoja na eurdpske;j

4V zmysle &lanku 4 ods. 1 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 575/2013 z 26. juna 2013

o prudenciélnych poZiadavkach na Gverové institicie a investi¢né spolo¢nosti je Uverova institucia
»spolo¢nost, ktorej predmetom cinnosti je prijimanie vkladov alebo inych navratnych pefiaznych
prostriedkov od verejnosti a poskytovanie Uverov na vlastny ucet®.

Rozdelenie institucii na vyznamné alebo menej vyznamné na zaklade ¢lanku 6 ods. 4 nariadenia Rady
(EU) €. 1024/2013, ktorym sa Eurdpska centralna banka poveruje osobitnymi tlohami, pokial ide
o politiky tykajuce sa prudencialneho dohladu nad Gverovymi institaciami.

VSeobecné zasady hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie finanéno-technologickym
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i medzinarodnej trovni a novych spbsobov vykladu smernice o kapitalovych
poZiadavkach (CRD IV)®°, ktoré zavazne uréuje napriklad Stdny dvor Eurépskej tnie.
V8eobecné zasady je potrebné vykladat v nadvaznosti na vSeobecné zasady ECB
tykajlce sa hodnotenia ziadosti o udelenie licencie a hodnotenie odbornej
sposobilosti a doveryhodnosti.”

V tejto suvislosti medzi vSeobecné kritéria hodnotené v procese udelovania licencie
okrem iného zahfmaju nasledujuce Styri oblasti:

1. podnikové riadenie (vhodnost €lenov riadiaceho organu a akcionarov),
2. interna organizacia (riadenie rizik, ramec kontroly plnenia predpisov a auditu),
3. plan &innosti® a

4. kapital, likvidita a platobna schopnost.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/36/EU z 26. jina 2013 o pristupe k &innosti Gverovych
institucii a prudencialnom dohlade nad uverovymi institiciami a investiénymi spolo¢nostami, o zmene
a doplneni smernice 2002/87/ES a o zruSeni smernic 2006/48/ES a 2006/49/ES (U. v. EU L 176,
27.6.2013, s. 338).

V3eobecné zasady hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie a vSeobecné zasady hodnotenia odbornej
sposobilosti a doveryhodnosti na internetovej stranke bankového dohladu ECB.

Nasledna verejna konzultacia o vSeobecnych zasadach hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie bude
zahfnat kritéria hodnotenia planu ¢innosti a kapitalu bank. Tieto vSeobecné zdsady obsahuju aspekty,
ktoré su relevantné pre finan¢no-technologické banky v ramci Styroch kritérii zodpovedajlcich kritériam
vS8eobecného pravneho rdmca a pripravovanym aktualizaciam vSeobecnych zasad hodnotenia Ziadosti
o udelenie licencie.

VSeobecné zasady hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie finanéno-technologickym
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2 Vhodnost Clenov riadiaceho organu

Pokial ide o vhodnost &lenov riadiaceho organu, finanéno-technologické banky by
mali spifiat presne tie isté vieobecné kritéria ako vietky ostatné banky. Clenovia
riadiaceho organu preto musia disponovat dostato€nymi znalostami, zruénostami
a skusenostami na vykon svojich funkcii. To znamena aj dostatocné znalosti,
zruénosti a praktické i teoretické skusenosti v oblasti bankovnictva &i finanéného
podnikania.®

Vzhladom na technologicky stavané obchodné modely finan&no-technologickych
bank su technické znalosti, zru¢nosti a prax rovnako nevyhnutné ako dostatocné
znalosti, zru€nosti a prax v oblasti bankovnictva, ktoré ¢lenom riadiaceho organu
umoznuju riadny vykon funkcie.

Box 1
Hodnotenie vhodnosti ¢lenov riadiaceho organu

ECB a prislusné vnutroStatne organy budu hodnotit’ odbornt prax, kvalifikaciu a schopnosti
os0Ob, ktoré riadia €innost’ finanéno-technologickych bank.

e  Schopnosti €lenov riadiaceho organu v oblasti informaénych technoldgii
Vzhladom na $pecifickl povahu finan¢no-technologickych bank a vyznam technolégii v ich
podnikani by mali ¢lenovia riadiaceho organu v jeho riadiacej (vykonnej) i dozornej
(nevykonnej) funkcii disponovat relevantnymi technickymi znalostami i praxou, vd'aka ktorym
poznaju rizika daného obchodného modelu pri vykone funkcie. Vzhladom na zasadnu ulohu
technoldgii by mali finan¢no-technologické banky zvazit vymenovanie veduceho odboru
informacnych technoldgii za ¢lena predstavenstva.

e  Odborna sposobilost’ a doveryhodnost’ élenov riadiaceho organu®®
Hodnotit' sa budu takisto vedomosti a prax ¢lenov riadiaceho organu v oblasti bankovnictva
a/alebo finanéného podnikania. Jednym z faktorov pri ur€ovani pozadovanej urovne vedomosti
a praxe bude zlozitost obchodného modelu.

®  Bod 5.3 v&eobecnych zasad hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie.

VSeobecné zasady hodnotenia odbornej spdsobilosti a déveryhodnosti, k dispozicii na internetovej
stranke bankového dohladu ECB.
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3 Vhodnost akcionarov

Na hodnotenie akcionarov sa v ramci licenéného konania vztahuju rovnaké kritéria
ako v pripade hodnotenia nadobudatela kvalifikovanej G€asti v existujlcej Gverovej
institdcii."* Medzi akcionarov mézu v pripade finan&no-technologickych bank patrit
zakladatelia a r6zni poskytovatelia rizikového kapitalu. V niektorych pripadoch méze
byt hlavnym akcionarom finanéno-technologickej banky ,podnikatelsky inkubator*.*?
Investori, ktori investuji v priebehu licenéného konania, su z dévodu potreby
financovania rastu &asto poskytovatelmi ,$tartovacieho kapitalu“*® a ich podiel moze
byt neskér vstupom dalSich investorov oslabeny. Buduci investori v ¢ase autorizacie
zvy€ajne nie su znami. V niektorych pripadoch vSak méze byt pocas licenéného
konania zrejmé, Ze existujlci akcionari si svoj podiel v instit(cii neudrzia dlhodobo.

Finanéno-technologické banky navySe v ¢ase zaloZenia ¢asto nemaju vela
prilezitosti vyuzit verejné kapitalové trhy (pomocou prvotnej verejnej ponuky). Ich
riadiaci organ sa preto sustreduje na hfadanie zdrojov financovania.

Akcionari by mali mat riadiace a technické schopnosti v oblasti finan€nych aktivit
vratane finan¢nych sluzieb.

FinanCny stav akcionarov by navySe mal byt dostatocny na to, aby dokazali
zabezpedit spolahlivé a obozretné fungovanie finan¢no-technologickej banky
v pociato€nom obdobi (zvycajne tri roky).

Box 2
Hodnotenie vhodnosti akcionarov

o Dobré meno akcionarov
So zretelom na zasadu umernosti budu ECB a prislu$né vnutrostatne organy hodnotit dobré
meno akcionarov* (v zmysle integrity i odbornej kvalifikacie). Prihliadat sa pritom bude na
rozsah predpokladaného vplyvu jednotlivych akcionarov na finanéno-technologickl banku. Do
Uvahy sa bude brat takisto existencia nalezitych Struktdr podnikového riadenia (napr.
nezavislost nevykonnych ¢lenov predstavenstva). Zohladnia sa i preukazatelné
predchadzajlce skisenosti akcionara s investovanim a so spravou portfolii.

1 Bod 5.4 véeobecnych zasad hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie.

2 Termin Lpodnikatel'ska inkubacia“ oznacuje kombinaciu procesov, infrastruktiry a oséb zameranu na

rozvoj a podporu novych malych podnikov po€as zvy€ajne narocnych pociato¢nych faz vyvoja.

13 Startovaci kapital je pociatoény kapital, ktory ma pri zakladani podniku pokryt poéiatoéné prevadzkové

néklady a prilakat dal$ich investorov. Casto pochadza zo stkromného majetku zakladatelov.

4 Hodnotenie sa tyka akcionarov, ktorych podiel prevyiuje 10 % kapitalu a hlasovacich prav; v pripade

viacerych mensich akcionarov bez kvalifikovanej ucasti sa hodnotenie tyka 20 najvacsich akcionarov.
Clanok 14 ods. 1 smernice o kapitalovych poZiadavkach — smernice Eurépskeho parlamentu a Rady
2013/36/EU z 26. juna 2013 o pristupe k &innosti Gverovych inétitdcii a prudencialnom dohlade nad
Gverovymi institiciami a investi€nymi spolo¢nostami, o zmene a doplneni smernice 2002/87/ES

a 0 zruseni smernic 2006/48/ES a 2006/49/ES (U. v. EU L 176, 27.6.2013, s. 338).
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Finanény stav akcionarov

ECB a prislusné vnutrostatne organy budu hodnotit finanény stav akcionarov vo vztahu

k potrebam financovania finan&no-technologickej banky. V ramci licen¢ného konania by mali
akcionari v pripade potreby vydat vyhlasenie o svojom zamere poskytovat finanéno-
technologickej banke podporu nad ramec pozadovaného pociato¢ného kapitalu deklarovaného
Vv procese autorizacie. Ich ochota a schopnost dodato¢ného financovania méze byt podloZzena
existujucimi finan&nymi zdrojmi, realne predpokladanymi prijmami z obchodnych ¢innosti,
alebo existenciou kontaktov predstavujucich dalSie potencialne zdroje financovania. Ak sa

v podnikatel'skom plane finanéno-technologickej banky predpoklada tempo rastu, ktoré sa da
dosiahnut jedine dalSim financovanim prekracujlicim zavazky a zdroje sucasnych akcionarov,
v plane by mal byt tieZ opisany postup ziskania takéhoto dodato¢ného financovania.

VSeobecné zasady hodnotenia ziadosti o udelenie licencie finanéno-technologickym
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4 OrganizacCna Struktura

4.1 Schvalovanie a riadenie kreditného rizika

Finan¢no-technologické banky, ktoré podnikaju na rozvinutych trhoch, na overenie
Gverovej schopnosti svojich klientov ¢asto pouzivaju Standardné postupy, pricom
zvyc€ajne hodnotia tri faktory:

e totoznost — na predchadzanie podvodom,
e schopnost splacat Gver — na z&klade prijmu a su¢asnej zadlzenosti, a

e  ochotu splacat Uver — zvy€ajne na zaklade pinenia Uverovych zavazkov
v minulosti.

Niektoré z tychto informacii, najma klientova Gverova historia (t. j. pinenie Gverovych
zavazkov v minulosti), zvy€ajne v pociato¢nych fazach podnikania nie su dostupné,
a preto nie je mozné na ich zaklade vytvorit interny model hodnotenia kreditného
ratingu. Finan&no-technologické banky preto zvy€ajne vyuzivaju externé sluzby
hodnotenia kreditného ratingu, alebo sa spoliehaju na alternativne zdroje udajov Ci
alternativne ratingové metodiky.

Ziadatelia by mali mat jasne stanoveny postup schvalovania Gverov i postup Gpravy,
predlzovania splatnosti a refinancovania existujucich Gverov, ako aj postup
preukazovania typu Gdajov pouzivanych v ramci procesu poskytovania Gverov

a spOsobu zabezpec€ovania ich kvality. Tieto postupy by mali byt riadne
zdokumentované a pravidelne prehodnocované. To isté plati i pre hodnotenie
akceptovatelnosti, ocefiovanie a vymahatelnost kolateralu, ako aj pre klasifikaciu
problémovych Gverov a ich riadenie.

Vzhladom na to, Ze finanéno-technologické banky su v porovnani s tradi¢nymi
bankami zvy€ajne viac medzinarodne orientované, podstatna €ast ich
podnikatelskych aktivit sa pravdepodobne bude nachadzat mimo krajiny, v ktorej
podali ziadost o udelenie licencie. To okrem iného méze znamenat potrebu
uplatiovat rézne postupy hodnotenia kreditného ratingu v jednotlivych krajinach.

Box 3
Hodnotenie spdsobu urCovania a riadenia kreditného ratingu

Pri posudzovani ziadosti finanéno-technologickych bank budd ECB a prislusné vnutroStatne
organy prihliadat’ na nasledujlce aspekty postupov schvalfovania Gverov, interného riadenia
a metodiky a idajov pouzivanych pri uréovani kreditného ratingu.

° Struktara riadenia a postup rozhodovania o poskytnuti Gverov

VSeobecné zasady hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie finanéno-technologickym
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a) ECB a prislusné vnutrostatne organy mézu povazovat za potrebné vykonat dodato¢né
hodnotenie aj po udeleni bankovej licencie. Urcité aspekty, ako napr. postup banky pri
schvalovani uverov, pritom moze byt potrebné posudit eSte pred zaciatkom uverovej
¢innosti.

b) ECB a prislusné vnutroStatne organy budu skumat interny postup ziadatela pri
posudzovani uverov, ktory by mal definovat minimalne informacie potrebné na uverovu
analyzu. Dohladové hodnotenie bude posudzovat spdsob, akym Ziadatel overuje vySku
prijmu klientov, ako aj systémy (napr. Gverové ratingové agentiry) a Udaje (napr. Gdaje
o splacani Gverov v minulosti a €istu Uroven zadlZzenosti klientov na zaklade
individualnych alebo referenénych Gdajov) pouzivané na urcenie kreditného ratingu.

c) ECB a prislusné vnutrostatne organy budu posudzovat, nakolko tieto Udaje posluzia ako
zaklad ur¢enia ratingov Uverov poskytovanych finanéno-technologickymi bankami.
Vzhladom na zasadny vyznam presnosti a adekvatnosti tychto informacii pre banku by jej
riadiaci organ mal byt schopny dospiet k primeranému zaveru o akceptovatelnosti celého
systému poskytovania uverov finan&no-technologickej banky.

Hodnotenie kreditného ratingu

a) [ECB a prislusné vnutrostatne organy budu posudzovat pouzitelnost modelu Ziadatela na
hodnotenie kreditného ratingu; pri vybere modelu ma ziadatel viacero moznosti, od
vybudovania vlastného modelu aZ po pouzivanie Gdajov na validaciu ratingov ziskanych
od tretich stran. Okrem toho budu posudzovat spdsob, akym sa bude rast obratu
premietat do zodpovedajuceho zdokonalovania modelu hodnotenia kreditného ratingu
a celkového riadenia rizik.

b) ECB a prislusné vnutroStatne organy posudia dokumentaciu modelu hodnotenia
kreditnych ratingov a mieru jeho porozumenia vo vSetkych utvaroch banky vratane
vedenia a zamestnancov odborov zodpovednych za schvalovanie uverov a ur€ovanie
kreditnych ratingov.

c) Ak finan€no-technologicka banka mieni podnikat vo viacerych krajinach, vzhladom na
rozdielnu dostupnost’ dat méze v jednotlivych krajinach potrebovat rézne postupy
hodnotenia kreditnych ratingov (napr. v désledku réznych darnovych pravidiel a dafiovych
priznani). Tieto Specifika sa musia brat do uvahy na zabezpecenie riadneho fungovania
modelu hodnotenia kreditnych ratingov a budu sa povazovat za sucast dohladového
hodnotenia.

d) ECB a prislusné vnutro$tatne organy, so zretelom na zasadu Umernosti a na zaklade
rizikovosti, postdia adekvatnost planov Ziadatela v otdzke potrebnych zdrojov vratane
poctu zamestnancov poverenych vyvojom a spravou internych modelov hodnotenia
kreditnych ratingov.

Alternativne met6dy a Gdaje pouZivané na hodnotenie kreditnych ratingov™®

5 Tieto metédy st stavané na analytickych datovych modeloch a alternativnych zdrojoch dat ako st

napriklad uhrady Uctov za zdravotnu starostlivost a profily na socialnych sietach, a preto sa liSia od
Standardnych modelov, ktoré vychadzaju len z plnenia Uverovych zavézkov v minulosti a vysky
zadlzenosti.
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a) V pripade pouzivania alternativnych zdrojov Udajov a metodik hodnotenia kreditnych
ratingov budd ECB a prislusné vnutro$tatne organy posudzovat, ¢i je ich uplatiovanie
podporené primeranym riadenim rizik a zodpovedajicou kapitalovou ochranou.

b) Ak finanéno-technologicka banka pouziva ratingy od tretej strany (externé kreditné
ratingy), ktora ratingy ur€uje na zaklade alternativnych zdrojov Udajov, ECB a prislusné
vnutro$tatne organy posudia primeranost rizikovych kontrolnych mechanizmov finanéno-
technologickej banky. Medzi posudzované aspekty v tomto smere patri primerané
riadenie rizik spojenych s externym zabezpeCovanim a nalezité dokumentovanie
a znalost postupu hodnotenia kreditnych ratingov a zdrojov Gdajov vo vSetkych Gtvaroch
banky. Su¢astou hodnotenia bude i schopnost’ Ziadatela vykonavat zmluvné prava, ktoré
finanéno-technologickej banke a organom dohladu umoznia preverovat’ externe
zabezpecCované hodnotenie kreditnych ratingov.

4.2 Rizika spojené s informaénymi systémami:
Finan¢no-technologické banky sa vyznacuju obchodnym modelom postavenym na
technolégiach, priom technolégie mézu pouzivat’ uz od skorych faz svojho vyvoja.
Vzhladom na klt¢ovu ulohu technolégii v ich obchodnych modeloch by Ziadatelia
mali zabezpecit zavedenie Specifickych kontrolnych mechanizmov pre suvisiace
rizika. Dvomi z najbeznejSich a zaroven najvyznamnejsich rizik spojenych
s informagnymi systémami®, identifikovanych v ramci SSM, st kybernetické rizika
(napr. moznost’ kybernetickej trestnej €innosti) a zvySena zavislost od externého
zabezpecfovania, vratane tzv. cloud computingu.

S rozSirovanim okruhu zainteresovanych stran rastie i miera zranitelnosti voci

kybernetickym utokom. Vzhladom na zvy&ajne vySSi rozsah externého

zabezpecCovania v pripade finanéno-technologickych bank, ktorého su¢astou je

zdielanie udajov medzi viacerymi subjektmi, je banka vo vacsej miere vystavena

kybernetickym utokom. Kybernetické utoky mézu spdsobit narudenie poskytovania

sluzieb, stratu klientskych udajov, podvodné finan¢né transakcie €i vypadky systému.
Box 4

Hodnotenie rizik suvisiacich s informacnymi systémami

e  Ochrana proti kybernetickym Gtokom
Na minimalizaciu vplyvu kybernetického rizika budd ECB a prisluSné vnutroStatne organy
posudzovat ochranné mechanizmy finan¢no-technologickych bank, ktorych su¢astou mozu

byt okrem iného nasledujuce prvky:

6 Definicia rizika spojeného s informa&nymi a komunikagnymi technolégiami (Information and

Communication Technology — ICT) podla EBA hovori o riziku naru$enia fungovania a dostupnosti
systémov a dat ICT, pricom v dosledku vypadku hardvérovych alebo softvérovych komponentov
a nedostatkov v riadeni systému ICT nemusi byt mozné v¢as obnovit poskytované sluzby instittcie.
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a) organy dohladu mézu vzhladom na rizikovy profil banky povazovat za potrebné vykonat
dodato¢né hodnotenia i po udeleni licencie. Pri udeleni licencie napriklad méze byt
stanoveny termin previerky na mieste uréenej na kontrolu realizacie informatickej
infraStruktdry v sulade so Specifikaciami uvedenymi v ziadosti. Potreba takychto previerok
na mieste sa bude posudzovat individualne,

b) Specializovani zamestnanci a ramec interného riadenia rizik, ktory vedeniu banky
umoznuje vyvijat stratégiu a postupy na monitorovanie, v€asné odhalovanie
a reagovanie na kybernetické incidenty,

c) opatrenia na zabezpecenie nepretrzitej a udrzatelnej prevadzky vratane pravidiel
odSkodnovania klientov, ak sa stanu obetou kybernetického utoku (napr. prelomenie
ochrany dat),

d) podrobné informacie o ochrannych mechanizmoch, ktoré budu zavedené na
zabezpecenie vysokej urovne dostupnosti informacného systému a siete.

4.3 Externé zabezpecovanie Cinnosti vratane cloudovych
sluzieb

Pre finan€no-technologické banky je zvy€ajne charakteristické rozsiahlejSie
vyuZivanie externého zabezpe&ovania a cloudovych sluzieb." Ziadatelia by mali
zabezpedit, aby oni sami i organy dohladu dokazali vykonavat zmluvné prava na
preverovanie externe zabezpecovanych €innosti. Okrem toho by mali zvazit
prehodnotenie svojej zavislosti od externych dodavatelov, najma pokial ide o rizika
spojené so zmluvnou viazanostou a jej potencialnymi désledkami na nepretrzitost
prevadzky.

Box 5
Hodnotenie externého zabezpelovania Cinnosti

° Externé zabezpecovanie ¢innosti
V pripadoch, ked Ziadatel o udelenie licencie finanéno-technologickej banky uzavrel zmluvu
0 externom zabezpecovani, ECB a prislusné vnutroStatne organy posudia, Ci:

a) ziadatel vykonal nalezitu previerku poskytovatela sluzieb na posudenie rizik spojenych
s externym zabezpecovanim; vykonanim takejto previerky méze poverit i nezavislu tretiu
stranu,

" Pojmom ,cloud computing® sa oznaduju sluzby, ktoré umozfiuju pristup k zdiefanym vypoétovym

prostriedkom, napr. sietam, serverom a inej infrastruktdre, Gloznym priestorom a aplikaciam.
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b) Ziadatel venoval nélezitu pozornost relevantnym faktorom vratane finanénej situacie
poskytovatela sluZieb, jeho postavenia na trhu, odbornej Grovne a fluktuacie jeho vedenia
a personalu, ako aj jeho schopnosti zaistovat’ nepretrzitu prevadzku a podavat presné
a v€asné spravy vedeniu.

Externé cloudové sluzby

Pri dohfadovom hodnoteni externych cloudovych sluzieb sa okrem iného posudzuje, Ci
ziadatel pri vybere poskytovatela cloudovych sluzieb venoval nalezitu pozornost nasledujucim
aspektom:

a) vykonanie komplexného hodnotenia povahy, rozsahu a zlozitosti cloudového zmluvného
rieSenia a jeho technickej konfiguracie. Jeho su¢astou by malo byt hodnotenie Uloh
a zodpovednosti poskytovatela cloudovych sluzieb vratane jeho povinnosti spolupracovat
a zaviest kontrolné mechanizmy, ako aj adekvatnych odbornych znalosti a zdrojov
potrebnych na zmiernenie rizik sivisiacich s cloud computingom,

b) miera zavislosti od poskytovatela cloudovych sluzieb a schopnost banky minimalizovat
svoju zavislost od jediného poskytovatela cloudovych sluzieb, v porovnani
s potencialnymi nakladmi vyuzitia viacerych poskytovatelov cloudovych sluzieb,

c) dodrZiavanie pravnych a regulacnych poziadaviek zo strany poskytovatela cloudovych
sluzieb,

d) kroky, ktoré poskytovatel cloudovych sluzieb podnikne v pripade zlyhania svojich
systémov na zabezped&enie nepretrzitej podpory Ziadatelovi. Ziadatel by mal takisto
posudit’ riziko vyplyvajuce zo zmluvy o poskytovani cloudovych sluzieb, ktora by mala
obsahovat informacie o celkovej expozicii voci riziku poskytovatela cloudovych sluzieb i 0
vplyve na Ziadatela v pripade portch, nedostatkov alebo neschopnosti poskytovatela
cloudovych sluzieb vykonavat svoju ¢innost,

e) uroven ochrany osobnych a dévernych Udajov definovana v zmluve o poskytovani
cloudovych sluzieb.

4.4 Sprava dat

Datové rizika sa mézu naplnit v pripade neopravnenej zmeny alebo straty citlivych
informécii alebo narusenia poskytovania sluzieb. Pokrocilé riadenie informacnej
bezpecnosti zvySuje schopnost Ziadatelov riadit kybernetické riziko a tym zvySovat
svoju odolnost proti kybernetickym Gtokom. Ziadatelia o licenciu finan&no-
technologickej banky by mali zabezpecit ochranu informacii proti prezradeniu
neopravnenym pouzivatelom (dévernost dat), nendlezitej modifikacii (integrita dat)
a nedostupnosti v pripade potreby (dostupnost dat).
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Box 6
Hodnotenie spravy dat

e  Sprava a bezpecnost’ dat
Pri hodnoteni ramca ziadatela pre spravu a bezpe¢nost dat budu ECB a prislusné
vnutrostatne organy posudzovat, €i ziadatel nalezite zohladnil nasledujuce aspekty:

a) adekvatnost Struktury spravy a organizacného ramca, ktory ma umozrovat komplexné
riadenie rizik spojenych s informaénymi technolégiami s osobitnym dérazom na operaéné
rizika (vratane dovernosti, bezpecnosti a integrity dat),

b) typy pokrocilych technik informacnej bezpecnosti, ktoré je potrebné posudit, a ¢i su
primerané rizikam podnikatel'skej €innosti. Medzi takéto techniky patri mikrosegmentacia
informacnych systémov, pouzivanie principu viacvrstvovej ochrany pri navrhovani
informacnych sluzieb, sprava pristupovych prav na systémovej a datovej arovni,
spolahliva autentifikacia pouzivatelov a klientov a Sifrovanie kanalov a dat v pripade
citlivych informacii.
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5 Plan ¢innosti

Vzhladom na pomerne nové technolégie, ktoré pouzivaju finanéno-technologické
banky, a ich nedavny prichod na trh je rozsah historickych udajov, referenénych
hodndt a sklsenosti s tymto typom institdcii obmedzeny.

Obchodné prognézy finanéno-technologickych bank a suvisiace kapitélové
poziadavky su zvy€ajne spojené s vy§Sou mierou neistoty. V porovnani s tradiénymi
bankami je Casto menej zrejmé, ako sa ich podnikanie bude vyvijat, kedze je tazsSie
predpovedat’ vyvoj poctu klientov, obratu atd. Je tiez tazSie predvidat budicu uroven
externého financovania. Inovativna povaha finanéno-technologickych bank okrem
toho méze predstavovat nezname rizika, pokial ide o realizaciu obchodného planu.

Ziadatelom o licenciu finanéno-technologickej banky sa odporuéa vypracovat' si na
zaklade Specifik svojho obchodného modelu unikovy plan, ktory budu musiet
organom dohladu predloZit len na poziadanie.™® U&elom tnikového planu je stanovit
postup, akym moze Ziadatel sam ukon it svoju obchodnu €innost’ riadnym
spbsobom, bez straty platobnej schopnosti a bez poskodenia klientov, naruSenia
finanéného systému alebo potreby intervencie regulaénych organov.

Box 7
Hodnotenie planu €innosti

° Realiza¢né rizika vyplyvajice z obchodného modelu
ECB a prislusné vnutrostatne organy posudia schopnost’ ziadatela preukazat, ze je schopny
vyhradit’ dostatok kapitalu na pokrytie pociatocnych strat v prvych troch rokoch &innosti a v
prisludnych pripadoch i naklady spojené s pripadnou realizaciou Unikového planu (bod 13 —
Unikovy plan). V podnikatelskom plane by mali byt jasne $pecifikované predpokladané
pociatocné straty v prvych troch rokoch ¢innosti, ako aj finanéné prognézy na obdobie do
dosiahnutia ziskovosti.

e Unikovy plan
Pri hodnoteni Gnikového planu®® sa ECB a prislu§né vnutrostatne organy budu zameriavat na
nasledujuce aspekty:

a) Civlastné zdroje finan¢no-technologickej Uverovej institlcie postacia na jej podnikanie
pocas prvych troch rokov a v pripade potreby i na ukonéenie podnikatelskej ¢innosti
a likvidaciu banky bez strat vkladatelov,

8 pouzitie tnikového planu sa predpoklada v naslednej verzii po skon&eni verejnej konzultacie
0 vS8eobecnych zasadach hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie, ktoré budu zahfiat kritéria
hodnotenia planu ¢innosti a kapitalu. Tieto vSeobecné zasady sa dotykaju v3etkych aspektov, ktoré su
relevantné pre finan¢no-technologické banky, v sulade s kritériami vSeobecného pravneho ramca
a pripravovanymi aktualizaciami vSeobecnych zasad hodnotenia Ziadosti o udelenie licencie.

¥ Unikovy plan sa ligi od planu ozdravenia & planu rieenia krizovych situacii. Unikovy plan, ktory
zostavuje banka sama, ma zabezpecit riadenu likvidaciu banky bez negativnych vplyvov a strat pre
vkladatelov. Plan ozdravenia naopak zostavuje prislusny organ pre rieSenie krizovych situécii
a stanovuje nastroje na zachranu banky z kritickej situacie.
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b)

c)

¢i unikovy plan, ak bol vyzZiadany, obsahuje spustacie mechanizmy (zodpovedajlce
povahe obchodného modelu) na jeho aktivaciu. K jednoznacnému ureniu dosiahnutia
aktivacného prahu a potrebe oznamenia prislusnym vnutroStatnym organom by mali
prispiet kvantitativne ukazovatele (napr. kapital, likvidita a ziskovost).

ECB a prislusné vnutroStatne organy zvazia vykonanie naslednej previerky po uplynuti
jedného roka od udelenia licencie, aby posudili, ¢i obchodné ¢innosti banky prebiehaju
podla podnikatelského planu (vratane toho, do akej miery sa banka pribliZila k aktivacii
Unikového planu).
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Kapital, likvidita a platobna schopnost

V rdmci hodnotenia kapitalu, likvidity a platobnej schopnosti budu organy dohladu
posudzovat nasledujuce aspekty:

Pociato¢ny kapital

Pociato€na faza podnikania finan&no-technologickej banky méze prinasat’ zvysené
riziko finan€nych strat na ukor postupnej redukcie vlastnych zdrojov. Nasledujice
priklady predstavuju len niekolko pripadov, ked méze byt potrebny dodatocny kapital
nad rdAmec minimalnych poZiadaviek:

¢ Nova finanéno-technologicka banka vstupuje na rozvinuty trh s viacerymi
konkurentmi a pevne etablovanymi znackami. Su€astou podnikatelského planu
finan¢no-technologickej banky v pocgiatoCnej faze preto moze byt agresivna
cenova stratégia zamerana na ziskanie trhového podielu, napr. vysoké Urokové
miery na prilakanie vkladov, ktora si na udrzanie progn6zovaného tempa
objemu poskytovanych uverov vyZaduje dodatocny kapital,

. Po lepSom spoznani podnikatelského prostredia je vacsia pravdepodobnost, Ze
finanéno-technologicka banka svoj obchodny model upravi, aby dokazala
vyhoviet potrebam klientov a zostat' ziskova v segmente, ktory je ¢asto
obmedzenej velkosti. Pri prechode na upraveny obchodny model sa mézu
konkrétne rizika, ktorym je banka vystavena, podstatne zmenit. Tieto rizika je
potrebné vhodnym spésobom ur¢it a monitorovat, a predist tak neo¢akavanym
stratam.

Likvidita

Finan¢no-technologicka banka méZze v zaciatkoch podnikania ¢elit zvySenému
likviditnému riziku, ako napr. v nasledujucich prikladoch:

¢  Online vkladatelov m6ze charakterizovat vySSia cenova citlivost' a vySSia
pravdepodobnost, Ze svoje vklady vyberu a prenesu ku konkurencii, ktora plati
vySSie Uroky. Existuje riziko, Ze online vklady, ktoré finanéno-technologické
banky akceptujd, budu nestélejSie a menej ,nehybné” nez tradi¢né bankové
vklady,*

e Ak sa finan€no-technologické& banka v prvom rade spolieha na medzibankové
financovanie, jej nedostato¢na ziskovost, predovsetkym v pocCiato¢nej faze, sa
moze premietat’ i do ceny refinancovania.

20 Pod nehybnostou vkladov sa mysli rezistencia voéi uniku vkladov v pripade nepriaznivej situacie, ako
je bankova kriza alebo ina vonkajs$ia ekonomicka udalost'.
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Skratky

EBA Eurdpsky organ pre bankovnictvo (European Banking Authority)
ECB Eurdpska centralna banka

FSB Rada pre finanénu stabilitu (Financial Stability Board)

NCA prislusny vnutroStatny organ

SSM jednotny mechanizmus dohladu
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