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Instrugoes dirigidas a entidades supervisionadas referentes a comprovagao de
resposta a medidas notificadas através do portal do IMAS

1. Introdugéao

Este documento fornece instrugdes sobre a forma de reportar a resposta dada a medidas anteriormente
notificadas a entidade supervisionada pela respetiva equipa conjunta de supervisdo (ECS) através do
portal do IMAS.

2, Processos e mensagens no portal do IMAS

Todas as medidas de supervisado partilhadas pelas ECS sao visiveis no portal do IMAS como processos
especificos. Quando uma medida é partilhada pela ECS, a entidade supervisionada recebe uma
mensagem intitulada “Supervisory measure (SM)” (Medida de supervisdo — MS), que inclui a informacgao
pertinente sobre a medida:

¢ tipo de medida, ou seja, se é uma obrigagédo, uma recomendagao, uma condi¢ao ou um lembrete
para cumprir os requisitos prudenciais;

e gravidade da medida, ou seja, o carater critico da medida, que pode variar entre M1 (gravidade
minima) e M4 (gravidade maxima);

e identificacdo da medida;
e classificacdo da medida, ou seja, um breve resumo da medida;
e descricao da medida, também incluida na decisao ou no ato operacional do BCE;

e prazo comunicado, que pode ser deixado em branco para condigdes ou limitagdes (as condi¢des
impostas por decisdes do BCE tornam a eficacia da decisdo dependente de eventos especificos
— tal como sao concebidas, as medidas ndo tém um prazo especificado);

o identificacbes e classificagdes das constatagdes, ou seja, breves resumos das constatagdes

visadas pela medida;
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e identificacdo da atividade de supervisdo, que indica a atividade de supervisdo da qual a medida
resulta: esta identificagdo pode ser utilizada no separador “My Processes” (Os meus processos)
para agrupar medidas decorrentes da mesma atividade de superviséo.

Uma cépia do ato de superviséo através do qual a entidade supervisionada foi notificada da medida

também é fornecida em anexo, a par de quaisquer documentos adicionais (por exemplo, anexos).

E aberto um novo processo no portal do IMAS para cada medida partilhada pela ECS. Os tipos de
processos, que refletem as possiveis combinagdes de atividades de supervisdo e tipos de medidas, sdo

0s seguintes:
e “SM obligation — Internal models” (MS obrigagdo — Modelos internos)
e “SM recommendation — Internal models” (MS recomendagédo — Modelos internos)
e “SM condition — Internal models” (MS condigdo — Modelos internos)
e “SM reminder to comply — Internal models” (MS lembrete para cumprir — Modelos internos)
e “SM limitation — Internal models” (MS limitagcdo — Modelos internos)
e “SM reminder to comply — Internal models” (MS lembrete para cumprir — Modelos internos)
e “SM reminder to address — Internal models” (MS lembrete para resolver — Modelos internos”
e “SM obligation” (MS obrigacao)
e “SM recommendation” (MS recomendacao)
e “SM reminder to address” (MS lembrete para resolver)
e “SM obligation — On-site inspection” (MS obrigagdo — Inspec¢éo no local)
e “SM recommendation — On-site inspection” (MS recomendacao — Inspec¢éo no local)
e “SM reminder to address — On-site inspection” (MS lembrete para resolver — Inspeg¢éo no local)
e “SM condition — Ongoing models” (MS condi¢gao — Monitorizagao continua de modelos)
e “SM obligation — Ongoing models” (MS obrigacdo — Monitorizagdo continua de modelos)

e “SM recommendation — Ongoing models” (MS recomendagdo — Monitorizagédo continua de
modelos)

e “SM reminder to comply — Ongoing models” (MS lembrete para cumprir — Monitorizagdo continua

de modelos)

e “SM limitation — Ongoing models” (MS limitagdo — Monitoriza¢ao continua de modelos)
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e “SM reminder to address — Ongoing models (MS lembrete para resolver — Monitorizagdo
continua de modelos)

e “SM condition — Authorisation” (MS condi¢ao — Autorizagéo)

e “SM obligation — Authorisation” (MS obrigacdo — Autorizagao)

e “SM recommendation — Authorisation” (MS recomendacéao — Autorizagao)

e “SM reminder to address — Authorisation” (MS lembrete para resolver — Autorizagéo)

e “SM condition — Fit and proper” (MS condi¢ao — Adequacéao e idoneidade)

e “SM obligation — Fit and proper” (MS obrigagdo — Adequagéo e idoneidade)

e “SM recommendation — Fit and proper” (MS recomendacéo — Adequacao e idoneidade)

e “SM - Early intervention assessment” (MS — Avaliagédo de intervengao precoce)
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A lista de processos surge no separador “My Processes” (Os meus processos) no portal do IMAS.

A coluna “Supervisory activity ID” (Identificagdo da atividade de supervisdo) pode ser utilizada para filtrar
todas as medidas relacionadas com a mesma atividade de supervisao. Esta vista pode ser extraida
clicando no botédo “Export as CSV” (Exportar como CSV). A opgéo “Due date” (Prazo) indica o prazo

comunicado da medida e pode ser aplicada para filtrar e/ou alterar a ordem dos processos.

A entidade supervisionada é notificada de qualquer alteragcado no estado do processo através de uma
mensagem de “Process status update” (Atualizagao do estado do processo). Os diferentes estados
devem ser entendidos como a seguir definido.

e “Open” (Aberto) significa que a medida foi partilhada pela ECS e que o processo ainda se encontra

em aberto.

e “On hold” (Suspendida) significa que a ECS suspendeu a medida (normalmente, porque é

necessaria uma analise de seguimento antes do encerramento da medida).
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e “Completed” (Concluida) significa que a ECS avaliou a medida como cumprida. E enviada uma
mensagem a entidade supervisionada sempre que o estado de uma medida seja alterado para
“Completed” (Concluida).

e “Cancelled” (Anulada) significa que a medida de supervisdo foi anulada pela ECS. Os processos
anulados também sao visiveis a par dos processos concluidos no painel “Closed” (Encerrado).

Relativamente aos estados “Open” (Aberto) e “On hold” (Suspendida), podem ser trocadas as
mensagens descritas a seguir.

e A entidade supervisionada envia “Measure implementation reports” (relatérios de execugao da
medida) em resposta a mensagem sobre a medida de supervisdo, a fim de comunicar a concluséo —
ou 0s progressos realizados — e fornecer elementos de prova e documentacao sobre a resposta
dada a medida em causa. Se ainda néo tiver sido dada qualquer resposta, podera ser indicada uma
estimativa da data em que tal acontecera, para que a ECS esteja a par da situagdo. Apods ter sido
dada resposta a medida, o relatério de execugao da medida pode ser atualizado utilizando a opgao
“Update existing” (Atualizar existente) no &mbito do processo, o que permite a entidade
supervisionada reenviar a mensagem inicial com informacgao alterada ou suplementar. Note-se que o
envio de um relatério de execucdo da medida nao altera o estado do processo, o qual sé pode ser
alterado pela ECS apés avaliagao.

e As mensagens de “Measure implementation confirmation” (Confirmagao de execug¢ao da medida)
sao enviadas pela entidade supervisionada, em resposta a lembretes para cumprir ou para resolver,
a fim de confirmar a execuc¢ao da medida. Estas mensagens ndo permitem a entidade
supervisionada incluir qualquer explicagdo ou documentagao comprovativa. Apds o envio da
mensagem, o estado do processo passa automaticamente para “Completed” (Concluido).

e Podem ser enviadas “Information messages” (Mensagens informativas) em ambos os sentidos, ou
seja, pela ECS e pela entidade supervisionada. Estas mensagens sao unidirecionais, sem opg¢éao de
resposta. Existe, contudo, uma opg¢ao para criar uma mensagem informativa separada como
resposta, associada a mesma medida de supervisdo. Note-se que também é enviada uma

mensagem informativa a entidade supervisionada nos seguintes casos:

o quando o prazo da medida ¢é alterado pela ECS (Assunto: “Measure deadline update
message” (Mensagem de atualizagédo do prazo da medida));

o quando o prazo terminou e nao foi enviado qualquer relatério de execugdo da medida a ECS

(Assunto: “Deadline has been reached” (Prazo terminado)).
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¢ As mensagens de “Request for information” (Pedido de informagao) podem ser utilizadas pela ECS
para solicitar informacao a entidade supervisionada, a qual devera responder com uma mensagem

informativa.

Todas as mensagens relacionadas com um determinado processo podem ser visualizadas, com base
nas permissdes do utilizador, abrindo o processo no separador “My Processes” (Os meus processos).
Podem também ser visualizadas individualmente no separador “All Messages” (Todas as mensagens),
onde a coluna “Status” (Estado) pode exibir as seguintes op¢des, dependendo do estado da mensagem:
“Received” (Recebida), “Submitted” (Enviada), “Draft” (Rascunho) ou “Pending Confirmation” (A aguardar
confirmagéo) (até que a mensagem seja processada pelo sistema, passando depois a indicar
“Submitted” (Enviada)).

Notificagoes

Quando sé&o iniciados processos relativos a medidas de supervisdo por uma ECS, os utilizadores do
portal do IMAS pertencentes a entidade supervisionada em causa sao notificados por correio eletrénico,
através de uma mensagem que inclui as referéncias “Process ID” (Identificagdo do processo) e
“Supervisory activity ID” (Identificagdo da atividade de superviséo). Note-se que tal s6 acontece se,
nesse momento, as pessoas em questao tiverem acesso a categoria do processo relativo a medidas de
supervisdo para essa entidade supervisionada especifica (lider do grupo ou filial). O designado
“Delegated Access Administrator” ou “DAA” (administrador-delegado de acessos) tem de dar acesso
previamente aos utilizadores responsaveis por esta categoria de processo através da pagina “Manage

Users” (Gestao de utilizadores) no portal do IMAS.

Os tipos de processos acima indicados estéo divididos nas seguintes categorias, com base na atividade

de supervisao:

e “Supervisory measures — Authorisations” (Medidas de supervisdo — Autorizacdes): abrange

medidas de autorizagéo

e “Supervisory measures — Fit and proper” (Medidas de supervisdo — Adequacgao e idoneidade):

abrange medidas relacionadas com a adequacéo e idoneidade

e “Supervisory measures — Internal models “ (Medidas de supervisdo — Modelos internos): abrange

modelos internos e atividades de monitorizagdo continua

e “Supervisory measures — Other measures” (Medidas de supervisdo — Outras medidas): abrange
inspecgdes no local, supervisao permanente, processos de analise e avaliagio para fins de

supervisao e outras medidas
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Os administradores-delegados de acessos podem ativar, para cada utilizador, a funcionalidade “Can
share processes” (Pode partilhar processos) relativamente a cada uma destas categorias. Esta
funcionalidade permite-lhes nomear “Measures administrators” (Administradores de medidas).

Esses administradores de medidas receberao todas as notificagdes de correio eletronico relacionadas
com as medidas pertencentes a categoria (por exemplo, “Supervisory measures — Internal models”
(Medidas de supervisao — Modelos internos”)) e as entidades supervisionadas especificas (lider do grupo
e/ou filial) a que estdo associados. Os administradores de medidas recebem uma mensagem de correio
eletronico a comunicar a criagdo de um novo processo de medida de supervisado (indicando no assunto

“New ‘Supervisory measure’ message for IMAS Portal process ‘Process ID”” (Nova mensagem de
“Medida de Supervisdo” para processo do portal do IMAS “Identificagcdo do processo”). Assim que
receberem essa mensagem de correio eletrénico, poderdo abrir o processo no portal do IMAS e,
utilizando a funcionalidade “Share this process” (Partilhar este processo), atribui-lo a um “Responsible

user” (Utilizador responsavel) especifico, que ja devera ser utilizador do portal do IMAS.

Os utilizadores responsaveis receberdo entdo uma mensagem de correio eletrénico, que os informa de
que o processo foi partilhado com eles. A partir desse momento, poderdo aceder ao processo em causa
e receberao todas as notificagdes de correio eletronico relacionadas com o mesmo. Tal garante que os
utilizadores que lidam com a resposta as medidas sé receberdo mensagens de correio eletronico
relacionadas com as medidas de que sdo responsaveis. O acesso pode ser revogado, se necessario,

pelos administradores de medidas.
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