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Utforande av inspektioner pa plats och
utredningar av interna modeller

Inledning

| enlighet med radets forordning 1024/2013 av den 15 oktober 2013 ( SSM-
forordningen)?, utévar Europeiska centralbanken sitt tillsynsansvar éver enheter
som star under tillsyn genom inspektioner pa plats och skrivbordsinspektioner.
Denna kombination ska sékerstélla en detaljerad och noggrann analys av
verksamheten vid enheten under tillsyn. Tillsyn pd plats gors genom inspektioner pa
plats (OSI) eller utredning av interna modeller (IMI) (nedan kallade “utredningar”), i
enlighet med artikel 12 i SSM-férordningen. Inspektioner pa plats ar djupgaende
undersokningar av risk, riskkontroller och styrning medan utredning av interna
modeller anvands for att berakna kapitalbaskraven, sarskilt med avseende pa
metoder, ekonomisk lamplighet, risker, riskkontroller och styrning. Bada typerna av
inspektioner utfors baserat pa omfattning, tidsplan och resurser som specificerats i
forvag. Resultatet av en inspektion presenteras i en detaljerad rapport.

ECB publicerar denna vagledning, som utarbetats tillsammans med de nationella
behoériga myndigheterna, inom ramen for dess éppenhetspolitik. Vagledningen ar
tankt att vara ett referensdokument fér de enheter som star under tillsyn och andra
juridiska personer for vilka ECB har beslutat att en inspektion pa plats ska
genomfdras. Vagledningen ska ocksa anvandas av den personal som genomfor
dessa inspektioner. Vagledningen beskriver inspektionsforfarandet, fran beslutet att
inleda en inspektion till uppfdljningen. Den lagger fast vilken praxis som ar bast att
félja for de enheter som inspekteras och for inspektionsgrupperna. Den omfattar inte
de gemensamma tillsynsgruppernas utredningar av interna modeller eftersom de
inte utférs som inspektioner pa plats i enlighet med artikel 12 i SSM-férordningen.

Vagledningen galler for inspektioner som genomfors i 1) betydande institut?, 2)
mindre betydande institut, nar ECB beslutar att direkt utdva alla relevanta
tillsynsbefogenheter for ett mindre betydande institut® och 3) andra juridiska
personer som omfattas av inspektioner eftersom de bedriver verksamhet
tillsammans med enheten som star under tillsyn. Termen "inspekterad juridisk
person”anvands for var och en av dessa. ECB intervenerar framfor allt:

. i medlemsstater som deltar i den gemensamma tillsynsmekanismen (SSM)
(nedan kallade "deltagande medlemsstater"), med stdd av nationella behdriga
myndigheter,

! Rédets forordning (EU) nr 1024/2013 av den 15 oktober 2013 om tilldelning av sarskilda uppgifter till
Europeiska centralbanken i frdga om politiken for tillsyn éver kreditinstitut (EUT L 287, 29.10.2013, s.
63).

| enlighet med definitionen i artikel 6.4 i SSM-férordningen. Inspektioner genomfors i enlighet med
artikel 12 i samma férordning

| enlighet med artikel 6.5 b i SSM-férordningen
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. i medlemsstater i Europeiska unionen (EU) som inte deltar i SSM (nedan
kallade "icke-deltagande medlemsstater”),

e itredjelander”.

Véagledningen ar emellertid inte ett rattsligt bindande dokument och kan inte ersétta
de rattsliga krav som faststalls i tillamplig EU-ratt. Om det finns skillnader mellan EU-
lagstiftningen och vagledningen ska den férstndmnda ges tolkningsforetrade.

Inspektioner p&4 omréden som inte faller inom ramen fér SSM behandlas inte i
vagledningen. Detta galler sarskilt konsumentskydd och atgarder for bekampning av
penningtvatt och terrorismfinansiering (AML/CTF), vilka kvarstar under varje
deltagande medlemsstats direkta ansvar.

Denna vagledning ar uppdelad i tre delar:
e avsnitt 1: allmént ramverk,
e avsnitt 2: inspektionsforfarande,

e avsnitt 3: tillAmpliga principer for inspektioner.

4 For mer information, se avsnitt 1.7 Samarbete.
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1.1.2

1.1.3

Allmé&nna ramar for inspektioner

Organisation av tillsynen av betydande institut

Sedan november 2014 har ECB haft ansvaret fér den direkta tillsynen av betydande
enheter, i enlighet med artikel 4 i SSM-férordningen och artikel 43-69 i ECB:s
forordning nr 468/2014 av den 10 april 2014 (ramférordningen om SSM)°.

Huvudsakliga bestammelser avseende inspektioner i betydande
institut

De huvudsakliga bestammelserna om inspektioner i betydande institut baseras pa
féljande tre texter:

. SSM-férordningen, framfér allt artikel 12,
. Ramforordningen om SSM, framfér allt artiklarna 143 - 146,

. Direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013, &ven kallat kapitalkravsdirektivet
(CRD 1V).®, framfor allt artikel 65.3 ¢ och artiklarna 53, 97 och 99.

Tillsynsndmndens roll

Tillsynsnamnden &r det interna organ pa ECB som har ansvaret for planering och
genomforande av de tillsynsuppgifter som ECB tilldelats. Tillsynsnamnden lagger
fram utkast till beslut som antas av ECB-radet enligt férfarandet med implicit
godkannande i enlighet med artikel 26.8 i SSM-férordningen och artikel 139.2 i
Europeiska centralbankens arbetsordning.

I enlighet med vad som foreskrivs i artikel 12.3 i SSM-férordningen och artikel 143 i
ramférordning om SSM utfors alla inspektioner baserat pa ett tillsynsbeslut av ECB.

De gemensamma tillsynsgruppernas roll

En gemensam tillsynsgrupp tilldelas den I6pande tillsynen av ett betydande institut.
Uppréattande och sammanséttning av tillsynsgrupper ar ECB:s ansvar. Varje
gemensam tillsynsgrupp bestar av tillsynspersonal fran ECB och nationella behériga

Europeiska centralbankens férordning (EU) nr 468/2014 av den 16 april 2014 om uppréttande av
ramen for samarbete inom den gemensamma tillsynsmekanismen mellan Europeiska centralbanken
och nationella behériga myndigheter samt med nationella utsedda myndigheter (ramférordning om den
gemensamma tillsynsmekanismen (SSM)) (ECB/2014/17) (EUT L 141, 14.5.2014, s. 1).

Europaparlamentets och radets direktiv 2013/36/EU av den 26 juni 2013 om behérighet att utéva
verksamhet i kreditinstitut och om tillsyn av kreditinstitut och vardepappersféretag, EUT L 176,
27.6.2013, s. 338.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller — Allmanna ramar for
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1.2

myndigheter och leds av en huvudsamordnare som &ar en ECB-anstalld vid det
generaldirektorat som ansvarar for mikrotillsynen av det betydande institutet.
Huvudsamordnaren far hjalp av andra samordnare fran berérda nationella behériga
myndigheter.

Den gemensamma tillsynsgruppen bidrar till inspektioner pa plats genom att 1)
forbereda programmet for tillsynsgranskning (SEP), inklusive inspektioner’,

2) kommunicera med inspektionsgruppen under sjdlva inspektionen och 3) utarbeta
rekommendationer eller utarbeta/bidra till utkast till beslut® nar val resultaten av
inspektionen foreligger. Efter inspektionen gors &ven en uppfoljning som sakerstaller
att korrigerande atgarder och tillsynsatgarder vidtas.

Gemensamma tillsynsgruppernas moten i bankens lokaler och de bestk som
gemensamma tillsynsgrupper genomfér som del av den allménna tillsynsfunktionen
(t.ex. en fordjupad granskning eller "djupdykning” i en viss frdga som utférs i en
juridisk persons lokaler under ett antal dagar) ar inte inspektioner och tas inte upp i
den hér vagledningen.

ECB:s roll vid inspektioner

Inspektioner kompletterar den I6pande tillsynen. SSM uppratthaller permanent
djupgdende kunskap om kreditinstitutet, & ena sidan genom I6pande tillsyn, som
huvudsakligen bygger pa de uppgifter som kreditinstitut rapporterar, samt genom
inspektioner for att bland annat kontrollera korrektheten i de uppgifter som anvands
for att utdva den lopande tillsynen.

De berérda avdelningarna vid direktoratet for mikrotillsyn IV har, tillsammans med de
nationella behdriga myndigheterna, ansvaret for den |6pande 6vervakningen av
inspektioner och aven for att sékerstélla att allmanna, hogkvalitativa standarder
tilldmpas vid alla inspektioner. De har ett ndara samarbete med de gemensamma
tillsynsgrupperna och de nationella behériga myndigheterna (séarskilt horisontella
funktioner med ansvar for inspektioner och modellrelaterat arbete) for att utféra
denna uppgift.

Beslutsprocess for inspektioner

I enlighet med artikel 99 i CRD IV fattas beslut om inspektioner baserat pa planering.
Denna planering antas atminstone arligen och justeras under arets lopp.

Utredningar av interna modeller vilka genomfors som inspektioner p& plats initieras i allmanhet av
kreditinstitut genom att de lamnar in en ansdékan om godkannande av den interna modellen.
Majoriteten av utredningarna av interna modeller leder till ett utkast till beslut. | allmanhet utarbetas
utkast till beslut om interna modeller av ECB:s avdelning for interna modeller och granskas av den
gemensamma tillsynsgruppen innan de lamnas till tillsynsné@mnden. Se avsnitt 2.3.1 for mer detaljerad
information om inspektionsresultat.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller — Allmanna ramar for
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1.3

Inspektioner utfrs baserat p& ECB:s tillsynsbeslut, vilka anger féremalet for
inspektionen och dess syfte®.

Malet med inspektionen

En inspektion ska ge en ingadende analys av olika risker, interna kontrollsystem,
affarsmodeller eller styrning. Inspektioner genomfors med i forvag definierad
omfattning och tidsram'® i en juridisk persons lokaler. Omfattningen och tidsramen
kan dock andras under inspektionen om sa bedéms vara nodvandigt. Mer specifikt
ar syftet med inspektioner att

. undersdka och bedéma de inneboende riskernas niva, slag och egenskaper,
ocksa med hansyn tagen till enhetens riskkultur,

. undersdka och bedédma om den inspekterade juridiska personens
organisationsstyrning och interna kontrollramar &r lampliga mot bakgrund av
dess verksamhet och risker,

. bedoma kontrollsystem och riskhanteringsférfaranden, med fokus pa att
upptacka svagheter och sarbarheter som skulle kunna paverka den
inspekterade juridiska personens kapitalbas,

e granska kvaliteten pa poster i balansrakningen och den juridisk personens
finansiella situation,

. beddma den inspekterade juridiska personens affarsmodell,
. kontrollera 6verensstammelse med banklagstiftning,

. beddma dverensstammelsen med de juridiska kraven rérande interna modeller
som anvands for berakningen av kapitalkrav (inledande godkannande,
vasentliga andringar, utvidgningar, igangsattning, permanent delvis anvandning
eller atergang till mindre avancerade handlingssatt).

Inspektioner genomférs inom SSM som en del av den 6vergripande
tillsynsprocessen. | linje med tillsynsprinciperna fér SSM:s funktion ska inspektioner
vara

. Riskbaserade, med tillampning av allmént accepterade koncept och tekniker
och samtidig prioritering av insatser dar hog risk eller 1ag grad av kontroll
noteras inom det omrade eller den aktivitet dar inspektionen gors.

. Proportionerliga, da de ska std i proportion till rattsubjektets storlek, aktiviteter
och riskprofil. Tillampningen av denna princip underlattar aven for en effektiv
resursfordelning.

®  Artikel 9, 11 och 12 i SSM-forordningen samt artikel 142 och 143 i ramférordningen om SSM.

1 Omfattningen och tidsramen kan utokas under inspektionen om s& bedéms vara nédvandigt.
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1.4

1.5

. Genomgripande, da det vis pa vilket tillsynsstrategierna har utvecklats har
tvingat tillsynspersonalen att bli mer efterforskande i sina undersdkningar, vilket
medfort att undersdkningarna blivit mer bedémningsbaserade och att insikterna
om riskprofiler och affarsomraden forbattrats. Inspektioner har en viktig funktion
i det avseendet och ger tillsynspersonalen méjlighet att utveckla en mer
djupgaende forstaelse, baserat pa den vardefulla kunskap som samlats genom
férstahandskontroller.

. Framatblickande, d& de ska se utdver aktuella eller historiska siffror for att
forutse eventuella negativa effekter i framtiden.

e Atgéardsinriktade, d& de ska leda till att avhjalpande &tgérder eller korrigerande
atgarder vidtas av kreditinstitutet i enlighet med tidsramar som 6vervakas av
den gemensamma tillsynsgruppen.

De specifika malen for en inspektion beror pa det berérda institutets affarsmodell och
riskprofil.

Inspektionernas oberoende

Chefen for uppdraget och inspektionsgruppen agerar sjalvstandigt men i samarbete
med den gemensamma tillsynsgruppen. Néar beslutet att genomféra en inspektion val
har fattats ligger ansvaret fér genomférandet helt hos chefen fér uppdraget, som ar
ansvarig for att producera en rapport om inspektionsgruppens iakttagelser.

Uppdragschefens roll

| enlighet med artikel 144 i ramférordning om SSM ska ECB utse den som ska leda
gruppen for inspektioner pa plats fran ECB:s och den nationella behdriga
myndighetens personal. Enligt principen om oberoende kan en medlem i en
gemensam tillsynsgrupp mellan inspektioner pa plats och andra uppgifter som
antagits av ECB vara del av en inspektionsgrupp, men kan inte utses till chef for
uppdraget.

Uppdragschefen ar den huvudsakliga kontaktpersonen foér den juridiska personen
vad géller de omraden som granskas under inspektionen. Uppdragschefen leder
inspektionsgruppen, organiserar de olika stegen i inspektionen och ar den enda i
gruppen som far underteckna inspektionsrapporten. Uppdragschefen ar ansvarig for
att halla relevanta ECB-avdelningar och -chefer informerade om uppdragets
fortskridande.

Om en uppdragschef maste ersattas ska den gemensamma tillsynsgruppen
underratta den inspekterade juridiska personen sa snart som mgjligt.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller — Allmanna ramar for
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1.6

1.7

Inspektionsgruppens sammansattning

Enligt artikel 144 i ramférordningen om SSM ska ECB ansvara for inrattande och
sammansattning av grupper for inspektioner under medverkan av de nationella
behoériga myndigheterna.

Inspektionsgruppen kan besta av inspektorer fran ECB, tillsynspersonal fran den
nationella behoriga myndigheten med ansvar for den inspekterade juridiska
personens medlemsstat och tillsynspersonal frdn andra nationella behdériga
myndigheter samt medlemmar i den gemensamma tillsynsgruppen eller andra
personer som auktoriserats av ECB. | inspektionsgruppen kan éaven externa
konsulter inga. Oavsett varifrdn de kommer arbetar alla gruppens medlemmar under
uppdragschefens ansvar.

Medlemmarna i inspektionsgruppen utses av ECB for att gora alla erforderliga
inspektioner i den inspekterade juridiska personens lokaler™*.

Samarbete

Inspektioner som ECB beslutat om beaktar eventuella samarbetsarrangemang eller
avtal som upprattats i enlighet med relevant och tillamplig lagstiftning med
tillsynsmyndigheterna i den jurisdiktion dar inspektionerna ska genomforas.

1 Artikel 12.1 | SSM-forordningen samt artikel 143 i ramforordningen om SSM.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller — Allmanna ramar for
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2.1

2.2

221

Inspektionsforfarande

Oversikt 6ver de olika stegen i en inspektion

Diagrammet nedan visar de olika stegen i en inspektion, vilka darefter férklaras mer i
detal;.

Bild 1
Steg i en inspektion

Héanvisning till punkt i
véagledningen

1) Meddelande om inspektionen till den inspekterade enheten 221
2) Forsta informationsforfragan 221
o]
@ 3) Upptaktsmote 222
©
o
5 4) Faltarbete pa plats 222
2
Q
o
2
2 5) Slutméte baserat pa utkastet till rapport 2.2.3
s
g
2 6) Slutgiltig rapport 2.2.3
e
7) Avslutande mote 231

8) Inspekterade enhetens utkast till handlingsplan

Inspekterade enhetens slutliga handlingsplan 232

Uppféljning av den inspekterade enhetens handlingsplan

Beskrivning av de viktigaste stegen i en inspektion

Forberedelsefasen

Bekraftelse

Under det inledande steget i forberedelsefasen bekraftas tillganglighet och
beredskap hos samtliga berérda parter. Medan detta ar ett rent internt forfarande for
inspektioner pa plats kan det for utredningar av interna modeller dven inbegripa
bekraftelse av den inspekterade juridiska personens beredskap att lamna in en

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller —
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ansokan.'® Bedémningen av denna beredskap kan inbegripa inledande méten vid
den inspekterade juridiska personens lokaler i ett tidigt skede. | sddana fall erhaller
den inspekterade juridiska personen feedback om ECB:s uppfattning av om den &ar
redo att inlamna en officiell ansokan.

Tillkdannagivande av inspektionsstart
Uppdragschefen utses formellt genom ett utnamningsbrev fran ECB.

Med undantag for sadana speciella omstandigheter som beskrivs i stycke 3.3.1 i
"Ratt till information om nér inspektionen startar" ar det ECB som underréttar en
juridisk person om sitt beslut att gora en inspektion. Normalt sker detta ett par
veckor, men &tminstone fem arbetsdagar, innan en inspektion kan inledas™®, dvs.
fem dagar fore upptaktsmotet.

Den inspekterade juridiska personen underrattas i ett brev fran ECB till den juridiska
personens verkstallande direktor (VD). Om inspektionen genomférs i en grupp
kreditinstitut vars moderbolag &r etablerade i en deltagande medlemsstat eller dar
den inspekterade juridiska personen ar dotterbolag till ett moderbolag som ar
etablerade i en deltagande medlemsstat, skickas underrattelsen generellt till
moderbolaget som i sin tur maste informera dotterbolagen om den kommande
inspektionen. | brevet anges namnet pa uppdragschefen och inspektionens
omfattning.

Forsta informationsforfragan

Sa snart som mojligt efter det att underrattelsen skickats ut och innan upptaktsmotet
halls ska uppdragschefen informera den inspekterade juridiska personen om
identiteten pa de gruppmedlemmar som kommer att delta i inspektionen och skicka
ut en forsta forfrdgan om information till den juridiska person som ska granskas. |
denna informationsforfragan specificeras den information som inspektionsgruppen
anser vara nodvandig som utgangspunkt for inspektionen. | sin férsta
informationsforfragan kommer uppdragschefen ocksa att be om tillgang till en fysisk
plats som ar utrustad med den IT- och kommunikationsutrustning som behdvs for att
utfora inspektionen (se avsnitt 3.3.3 "Arbetsférhallanden"). Den information som
begéars kommer bl.a. att vara organisationsschemat, férfaranden som behandlar
inspektionens omfattning och annan nédvéandig information (t.ex. databand med
portféljinformation). Den inspekterade juridiska personen kan fére upptaktsmotet
ombes att tillhandahalla dokument eller lamna information som begarts i den forsta
forfragan for att dessa ska kunna tas upp till diskussion vid moétet om sa behovs.
Under loppet av inspektionen kommer mer information att begéaras in.

12 s3vida inte utredningen av interna modeller har utlésts av ett SSM-initiativ och inte av en begéran om

godk&nnande av den inspekterade juridiska personen.

13 Artikel 145.1 i ramforordningen om SSM.
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2.2.2

Granskningsfas

Upptaktsmote

Nar ECB underrattat den juridiska personen om den kommande inspektionen
kontaktar uppdragschefen den bertdrda personen i enheten for att kontrollera om den
information som begérts finns tillganglig fore och vid upptaktsmétet samt for att svara
pa eventuella frdgor om denna informationsforfragan. Nar detta val har gjorts
beslutar uppdragschefen om datum for upptaktsmétet. Harmed inleds inspektionen
officiellt.

Upptaktsmotet ar det forsta officiella motet mellan den inspekterade juridiska
personen och inspektionsgruppen. Métet organiseras och leds av uppdragschefen
och ager rum i den inspekterade juridiska personens lokaler tidigast fem dagar efter
det att underrattelsen har lamnats. Som regel avloper alla méten under inspektionen
i den inspekterade juridiska personens lokaler (se avsnitt 3.1, "Tilltradesratt till
foretagslokaler”).

Uppdragschefen informerar huvudsamordnaren om upptaktsmoétet.
Huvudsamordnaren, andra medlemmar i den gemensamma tillsynsgruppen och
representanter fran de berérda avdelningarna inom GD MS IV far delta i
upptaktsmoétet.

For att dessa moten ska vara effektiva behdver de vara arrangerade med tillrackligt
stor flexibilitet vad géaller langd och deltagare. Hela inspektionsgruppen ska delta om
inte rumsliga eller andra omstandigheter hindrar det.

Under motet presenterar uppdragschefen gruppen for den inspekterade juridiska
personens ledning och forklarar inspektionens mal och omfattning samt redogor for
de olika stegen, sarskilt planeringen for de forsta motena. En hdgre representant for
den inspekterade juridiska personen bér delta i upptaktsmétet. Denna person bor
vara antingen VD eller en styrelseledamot. Ett indikativt schema 6ver hur lang tid
granskningarna kommer att ta kan ocksa meddelas.

Vid detta tillfalle kan uppdragschefen be den inspekterade juridiska personen att ge
en allman presentation av sin organisationsstruktur, affarsmodell, strategi och policy
och férfaranden for styrningen samt sina viktigaste processer inom de omraden som
omfattas av inspektionen. Uppdragschefen kan ocksa vid behov be den
inspekterade juridiska personen att ange de viktigaste kontaktpersonerna for varje
omrade.

Den inspekterade juridiska personen bor utnyttja upptaktsmotet till att klargora
eventuella fragor om inspektionen. Inspektionsgruppen kan ocksa ta tillfallet i akt att
faststélla tidsfrister for information som begarts in men annu inte erhallits.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller —
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Verkstéllande av arbetsprogrammet

Efter upptaktsmotet paborjar inspektionsgruppen sina granskningar i den juridiska
personens lokaler. Granskningsfasen bestar av intervjuer och en undersokning av
forfaranden, rapporter och arkiv. Bevis samlas in for att sakerstélla en
verifieringskedja for eventuella svagheter som inspektionsgruppen identifierar.

Det finns en rad olika inspektionstekniker s denna lista ar inte utttmmande.

e  Observation, verifiering av information och analys: malet &r att kontrollera
och analysera den information som den juridiska personen har lamnat och
granska sammanhangande processer. Det ar saledes nodvandigt att
inspektionsgruppen far tillgang till all begard information och att den har tilltrade
till alla relevanta IT-system (se avsnitt 3.3.3, "Arbetsforhallanden”).

. Intervjuer: genom moéten med relevant personal vid den inspekterande
juridiska perosnen samlar inspektionsgruppen in information om de omraden
som granskas och jamfér de dokumenterade processerna och
organisationsstrukturerna med enhetens praxis. Gruppen kan ifragasatta
intervjuobjektens uttalanden. Viktiga intervjuer gors i narvaro av minst tva
inspektorer.

. Genomgéang: malet med denna inspektionsteknik ar att sakerstalla att den
process som den juridiska personen séger sig ha verkligen &r den som
tillampas. Detta belyser ocksa att férfarandena ar konsekventa och méjliggor for
inspektionsgruppen att lokalisera eventuella luckor eller svagheter i dem.

. Provtagning/granskning fran fall till fall: prov (t.ex. individuella lanel6ften
eller andra affarstransaktioner) tas for att validera undersokningsresultaten och
mojliggora for inspektorer att bedoma kvaliteten pd institutets riskhantering.
Vidare spelar provtagning en viktig roll nar det galler att lokalisera problem
och/eller risker samt vid bedémningen av hur allvarliga dessa ar.
Extrapoleringsmetoder kan komma att anvandas och den inspekterade juridiska
personen kommer att f& insyn i dessa.

. Bekraftelse av data: det ar nédvandigt att kontrollera att den juridiska
personens data ar fullstandiga, konsekventa och exakta genom att man goér nya
berakningar och genom benchmarkanalys eller t.o.m. genom att man begéar
bekraftelse fran motparten ("circularisation").

e Test av modeller: den inspekterade juridiska personen ombedes testa sina
modeller och deras utfall under olika hypotetiska och historiska
marknadsforhallanden (t.ex. scenarioanalyser).

Under granskningsfasen har inspektionsgruppen méjlighet att pa arbetsniva halla
férmoten infor det avslutande motet (aven kallade statusmoten) med den
inspekterade juridiska personen for att diskutera preliminéra fakta och ron innan
slutmétet halls (se avsnitt 3.3.1 "Behov av att underrattas om inspektionens
resultat"). | detta syfte far inspektionsgruppen delge den juridiska personen utkast till
dokument.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller —
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2.2.3

Rapporteringsfas

Inspektionsronen formaliseras i en inspektionsrapport eller
modellbedomningsrapport (termen “rapport” anvands for bada). Rapporten harror
fran slutsatserna fran de undersékningar som genomférts under inspektionen. Den
innehaller en sammanfattning, en tabell 6ver ron samt sjalva huvudtexten. Eventuellt
tillkommer bilagor.

Né&r rapportutkastet ar fardigstallt skickas det till den berdrda avdelningen inom GD
MS IV (samt till den berérda nationella behériga myndigheten for en
konsistenscheck, som eventuellt kan innebéara diskussioner med uppdragschefen).
Uppdragschefen beaktar den feedback som inkommit fran konsistenscheckar och
lagger fram det rapportutkast som ska lamnas till den inspekterade juridiska
personen. For de institut som begart att ECB ska kommunicera med dem pa deras
eget nationella sprak kommer rapportutkastet att 6versattas till det valda spraket.
Rapportutkastet ar inte ett officiellt dokument, vilket innebar att instituten kan géra
avkall pa detta krav for att processen ska ga snabbare. Detta har ingen effekt pa
framtida forfaranden.

Uppdragschefen dversander utkastet for inspektionsrapporten samt en
standardiserad mall fér feedback till den inspekterade juridiska personen. Baserat pa
rapportutkastet kallar uppdragschefen till ett avslutande méte och bjuder in de
personer som faktiskt styr den inspekterade juridiska personens verksamhet.

Syftet med det avslutande motet ar att diskutera rapporten med den inspekterade
juridiska personen. Métet leds av uppdragschefen medan representanter fran de
berdrda avdelningarna inom GD MS IV, den berérda nationella behériga
myndigheterna och medlemmar i den gemensamma tillsynsgruppen inbjuds att
delta. Rapportutkastet ska sandas ut ett par dagar i férvag for att ge den
inspekterade juridiska personen tid att vidta lampliga forberedelser infér motet. Om
den inspekterade juridiska personen ar ett dotterbolag till ett moderbolag etablerat i
en deltagande medlemsstat kan rapportutkastet aven delges moderbolaget. Om
inspektioner gors i grupper vars moderbolag &r etablerat i en deltagande
medlemsstat skickas rapportutkastet till det moderbolaget.

Under det avslutande motet presenterar uppdragschefen resultatet av inspektionen
vilket ger mojlighet for den inspekterade juridiska personen att lamna skriftlig
feedback inom tva veckor efter det att de erhallit utkastet (se avsnitt 3.3.1 "Mojlighet
att yttra sig om fakta och rén").

Efter det avslutande métet och nar den inspekterade juridiska personen haft
mojlighet att skriftligen lamna kommentarer till utkastet slutfér uppdragschefen
rapportutkastet baserat pa denna feedback. Feedbackmallen kompletteras med
uppdragschefens svar och bifogas slutrapporten, som undertecknats av
uppdragschefen. Slutrapporten skickas darefter till den inspekterade juridiska
personen. Om inspektionen genomfors i en grupp av kreditinstitut vars moderbolag
ar etablerat i en deltagande medlemsstat, eller om den inspekterade juridiska
personen ar dotterbolag till ett moderbolag i en deltagande medlemsstat, skickas
rapporten till moderbolaget.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller —
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2.3

231

Beroende pé typ av inspektion tjanar rapporten som grund foér antingen 1) ett utkast
till ett uppféljningsbrev i vilket anges vilka korrigerande atgarder som den
inspekterade juridiska personen maste genomfdra for att ratta till bristerna som
namns i rapporten, eller 2) ett utkastet till beslut i vilket meddelas utfallet av
institutets begaran (i forekommande fall). Bild 2 visar stegen i rapporteringsfasen

Bild 2
Steg i rapporteringsfasen

1) Utkast till inspektions-/beddmningsrapport utarbetas

2) Konsistenscheckar slutfors

3) Ett utkast till rapport skickas till institutet

4) Ett slutmate halls

5) Feedback erhélls fran den inspekterade juridiska personen och dérefter revideras rapporten

6) Rapporten slutfors, undertecknas av uppdragschefen och skickas till den inspekterade juridiska
personen

7) Utkastet till uppféljningsbrev med korrigerande atgarder eller utkastet till beslut utarbetas

8) Utkastet till uppféljningsbrev/utkastet till beslut skickas till den inspekterade juridiska personen

9) Det avslutande moétet hélls (i forekommande fall)

Inspektionens resultat

Presentation av erfordrade korrigerande atgarder

Den sista fasen av inspektionen mojliggor for ECB att presentera rekommendationer
eller nédvandiga tillsynsatgarder for den inspekterade juridiska personen i form av
tva olika typer av instrument.

Den forsta typen av instrument utgors av ett brev som uttrycker tillsynsforvantningar
ar ett operativt dokument. Det &r inte rattsligt bindande och kraver inte nagot beslut
av tillsynsnamnden. Foljaktligen foljs inte det formella férfarandet fér antagande av

ett ECB-beslut, inbegripet ratten att bli hérd.

Efter konsultation med den berdrda avdelningen inom GD MS IV skickar
samordnaren for den gemensamma tillsynsgruppen ett utkast till uppfdljningsbrev
med eventuella rekommendationer till den inspekterade juridiska personen. Om det
rér sig om inspektioner pa plats gors detta fore det avslutande motet.* Det

% Inget avslutande méte ingdr i forfarandet for utredning av interna modeller (IM1).
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avslutande motet arrangeras av samordnaren fér den gemensamma tillsynsgruppen,
som tillika ar ordférande for moétet. Uppdragschefen deltar som observatér samt
mojligen ocksa representanter fran de berérda avdelningarna inom GD MS IV. Syftet
med motet &r att informera den inspekterade juridiska personen om en eventuell
uppfoljning till inspektionen. Efter det avslutande motet, som officiellt &r slutet pa
rapporteringsfasen for inspektionen, erhaller bade den inspekterade juridiska
personen och den berérda nationella behériga myndigheten det slutgiltiga
uppféljningsdokumentet fran ECB. | detta dokument beskrivs tillsynsférvantningarna.

Den andra typen av instrument ar ett ECB-tillsynsbeslut riktat till den inspekterade
juridiska personen med réttsligt bindande tillsynsatgarder (se avsnitt 2.3.1
"Presentation av erfordrade korrigerande atgarder"). Antagandet av ett sddant beslut
gors i enlighet med det forfarande med implicit godkédnnande som faststéllts i artikel
26.8 i SSM-férordningen samt i enlighet med principen om réattssakerhet som
faststallts genom artikel 22 i samma foérordning och utvecklats vidare i artiklarna 25-
35 i ramférordningen om SSM, inbegripet den berdrda partens rétt att bli hérd.

Den berérda avdelningen inom GD MS IV forbereder utkastet till ett beslut som ska
lamnas till tillsynsnamnden. Forslaget, baserat pa rapporten och utfallet av
konsistenscheckarna sands till den gemensamma tillsynsgruppen for granskning.
Darefter lamnas den till tillsynsnamnden och, efter godkannande skickas det
fullstandiga utkast till beslut till den inspekterade juridiska personen. Den sistnamnda
beviljas "ratten att bli hord", med beaktande av bestammelserna i artikel 31 i SSM-
ramférordningen. Vid slutet av hérandeperioden™ behandlar den berérda
avdelningen inom GD MS IV de kommentarer som inkommit fran den inspekterade
juridiska personen och reviderar, i forekommande fall, utkastet till beslut. Det
reviderade utkastet till beslut lamnas darefter ater till tillsynsnamnden. Efter
godkannande antas det av ECB-radet enligt férfarandet med implicit godkannande.
Det fardigstallda beslutet skickas darefter till den inspekterade juridiska personen
med omedelbar bindande rattslig verkan.

Forutom att bemota institutets begaran om godkéannande kan ECB:s tillsynsbeslut
utéva andra tillsynsbefogenheter sarskilt i ndgon av féljande former.

(i) Villkor: dessa (dvs. genomforandeforbud) upphaver den réttsliga verkan av ett
ECB-tillstdnd att anvéanda, andra eller utdka en intern modell tills dess att den
inspekterade juridiska personen vidtagit en specifik korrigerande atgard i syfte
att teruppratta konformitet med ett rattsligt krav.

(i) Begransningar: dessa inskranker eller andrar anvandandet av en modell.
Denna inskrankning kan t.ex. forbjuda anvandandet av modellen for vissa
portfoljer medan en modifiering t.ex. kan foreskriva andringar i vardet for vissa
modellparametrar eller for beraknade kapitalbaskrav for kreditinstitutet. Oavsett
form méaste en begransning tillampas fr.o.m. det datum d& det godkannande
som beviljats i beslutet blir verksamt, dvs. vanligtvis omedelbart, savida beslutet
inte stipulerar ett specifikt datum fran vilket den nya modellen ska anvandas.

®  Harandeperioden &r i allménhet 2 veckor. Den inspekterade juridiska personen kan dock begara en

forlangning eller inkomma med sina kommentarer tidigare.
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2.3.2

(i) Skyldigheter: dessa ar korrigerande atgarder som &laggs en inspekterad
juridisk person i syfte att ateruppratta konformitet med ett rattsligt krav utan att
fordroja eller begransa anvandandet av den interna modellen. Skyldigheter
inbegriper en tidsfrist inom vilken de erfordrade korrigerande atgarderna ska
vara genomforda.

(iv) Rekommendationer: dessa ar korrigerande atgarder for den inspekterade
juridiska personen. Till skillnad fran krav ar de inte rattsligt bindande.

Overtradelse av ett villkor eller en begransning eller underlatenhet att forelagga
tillfredsstallande bevis pa att skyldigheterna har fullgjorts inom den angivna
tidsfristen kan innebara att ECB omprovar villkoren for tillstand, inklusive
aterkallande av hela eller delar av beslutet.

| de flesta fall resulterar en utredning av interna modeller i den andra typen av
instrument medan en inspektion pa plats resulterar i den forsta typen.

Uppfdljningsfasen

Rekommendationer och handlingsplan
De gemensamma tillsynsgrupperna ansvarar for inspektionens uppféljningsfas.

| enlighet med vad som beskrivs i avsnitt 2.3.1 "Presentation av erfordrade
korrigerande atgarder" skickar ECB ett slutligt uppféljningsbrev/beslut till den
inspekterade juridiska personens VD. | brevet beskrivs ingripanden eller
tillsynsatgarder med tidsfrister. Syftet med denna fas ar att sakerstalla att den
inspekterade juridiska personen i tid och pa ett korrekt vis vidtar de atgarder som
kravs av ECB.

| ett andra steg ska den inspekterade juridiska personen, inom den tidsfrist som ECB
angivit, skicka ett officiellt svar inbegripet en handlingsplan med uppgift om nar man

avser vidta de korrigeringar som ECB har krévt. Detta svar beddms av samordnaren
for den gemensamma tillsynsgruppen.

Uppfdljning av den inspekterade juridiska personens handlingsplan

Samordnaren for den gemensamma tillsynsgruppen ska folja upp den inspekterade
juridiska personens genomforande av de korrigerande atgarderna tills dess de ar
genomforda. Enheten kan erfordras att daremellan lamna in uppdateringar om
korrigeringarna till samordnaren fér den gemensamma tillsynsgruppen.

Nar tidsfristen natts kan ECB besluta att:
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e  avsluta uppfdljningsfasen®® om man anser att de atgarder som vidtagits av den
inspekterade juridiska personen ar helt i linje med uppféljningsbegaran, eller

. begéara mer information for att justera handlingsplanen.

Om den inspekterade juridiska personen inte har genomfort den éverenskomna
handlingsplanen i tillrécklig grad eller i tid har ECB befogenhet att vidta
tillsynsatgarder'’.

16 Gverenskommelse om att avsluta uppféliningsfasen kan vara avhangig av om den inspekterade

juridiska personen fullgér de skyldigheter de alagts genom ett beslut.

17 ECB har disciplinara befogenheter och har ratt att tillampa administrativa sanktioner och atgarder som

syftar till att férebygga och lésa bankkriser. Alla beslut avseende detta som fattas av tillsynsndmnden
ska godkénnas av ECB-radet genom ett forfarande med implicit godk&nnande, i enlighet med artikel

26.8 i SSM-forordningen och artikel 13 g i beslut ECB/2014/1 av den 22 januari 2014 om &ndring av

beslut ECB/2004/2 om antagande av arbetsordningen for Europeiska centralbanken.
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Tillampliga principer for inspektioner

Inspektionsgruppers tillsyns- och
undersdkningsbefogenheter

Allmant arbete

Det gemensamma malet for bade inspektdrerna och den inspekterade juridiska
personen ska vara att inspektionen gors pa ett korrekt och effektivt satt. Den
inspekterade juridiska personens interna regler och policy far inte missbrukas for
komma runt detta mal.

Tilltradesratt till foretagslokaler

For att kunna genomfdra sina undersokningar har inspektionsgruppen rétt att
betrada de av den inspekterade juridiska personens affarslokaler som berérs av
inspektionen®.

I vilken utstrackning egendomen &r skyddad beror pa sardrag i den nationella
lagstiftningen. | detta avseende ska ECB respektera nationella lagar som kraver
forhandstillstand fran rattsliga myndighet for inspektioner pa plats i enlighet med
artikel 13 i SSM-forordningen.

Ratt att begara information eller dokumentation

Inspektionsgruppen kan, inom ramen for inspektionen, géra alla nédvandiga
undersokningar av de personer som avses i artikel 10.1 i SSM-férordningen®® som ar
etablerade eller belagna i de deltagande medlemsstaterna. Inspektionsgruppen har®
saledes ratt att:

. begara in information, forklaringar eller motiveringar fran den inspekterade
juridiska personen,

¢ erhalla och kontrollera varje dokument som den behéver och som rér den
inspekterade juridiska personens aktiviteter och verksamheter. Detta kan galla
bdcker och journaler, register, kontrakt, intyg, officiella rapporter,
redovisningsdokument och metoddokumentation osv.,

8 Artikel 12.2 | SSM-forordningen samt artikel 143.3 i ramforordningen om SSM.

Kreditinstitut, finansiella holdingféretag och blandade finansiella holdingféretag etablerade i de
deltagande medlemsstaterna samt personer anknutna till dessa enheter och tredje parter till vilka
dessa enheter har gett i uppdrag att utféra uppgifter eller verksamhet.

| enlighet med artikel 10 och 11 i SSM-férordningen samt artikel 139 i ramférordning om SSM.
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3.2

e takopior av eller gora utdrag ur de granskade handlingarna om de inte lamnas
elektroniskt,

e  gora kontroller genom att ha lastilltrade till alla relevanta IT-system, databaser,
IT-verktyg, elektroniska filer och data som anvands av den inspekterade
juridiska personen.

Ratt att hora alla personer

Inspektionsgruppen har rétt att hoéra alla personer, oberoende av rang, som avses i
artikel 10.1 i SSM-férordningen som kan lamna information och dokument som kan
vara till nytta for undersékningen. Inspektionsgruppen kan i denna kapacitet begéara
medverkan av kvalificerad personal vid den inspekterade juridiska personen,
beroende pa vilken information som begéars®.

Utbyte av information med lagstadgade revisorer

| enlighet med artikel 56 fi CRD IV och artikel 12.2 i férordning (EU) nr 537/2014 om
sarskilda krav avseende lagstadgad revision av foretag av allmant intresse?, kan
uppdragschefen kontakta den inspekterade juridiska personens lagstadgade
revisorer for att samla in nédvandig information eller relevanta standpunkter som
berdr inspektionen.

Rétt att begara assistans i fall av motarbetande

Enligt artikel 12.5 i SSM-férordningen ska den nationella behdriga myndigheten i den
berorda deltagande medlemsstaten erbjuda nédvandig assistans i enlighet med
nationell ratt om en person motsétter sig inspektioner.

Inspektionsgruppens praxis

Inspektionsgruppen ska agera pa ett professionellt och yrkesetiskt sétt i enlighet
med tillampliga lagar, forordningar och yrkesmassiga forfaranden. Hansyn ska tas till
driftsrestriktioner for den enhet dar inspektionen goérs under forutsattning att detta
inte hindrar inspektionsarbetet.

2L | enlighet med artikel 11 i SSM-frordningen.

% Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 537/2014 av den 16 april 2014 om sarskilda krav

avseende lagstadgad revision av foretag av allmént intresse (EGT L 158, 27.5.2014, s. 77).
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Tystnadsplikt

| artikel 27 i SSM-forordningen definieras vilka standarder for tystnadsplikt som géller
for ECB i SSM-sammanhang. "Ledamoter i tillsynsnamnden, ECB-personal och
utstationerad personal fran deltagande medlemsstater som utdvar tillsyn ska dven
sedan deras uppdrag har upphért vara forpliktade att iaktta kraven pa tystnadsplikt
enligt artikel 37 i stadgan for ECBS och ECB och enligt tillampliga unionsrattsakter."

I enlighet med artikel 53 i CRD IV ska tystnadsplikt galla for alla personer som
arbetar eller som har arbetat for behériga myndigheter samt revisorer och experter
som ar verksamma for behdriga myndigheters rakning. Tystnadsplikt innebar en
allman skyldighet att inte lamna ut information som erhallits i en officiell kapacitet
férutom om lagstiftningen foreskriver det.

Tystnadsplikt galler for fakta, handelser och icke-offentlig information som
inspektionsgruppens medlemmar kan bli varse under inspektionen. Detta omfattar
aven all konfidentiell information som erhalls under undersokningarna.

Oberoende och objektivitet

ECB, med assistans av den nationella behériga myndigheten som staller resurser till
forfogande for inspektionerna, ska sékerstalla att inspektionsgruppens medlemmar
undviker alla former av intressekonflikter.

Artikel 10.3 i ECB:s rikilinje av den 12 mars 20152 klargér vilka regler som ska foljas
under en inspektion avseende forbudet mot att ta emot fordelar.: "Genom undantag
fran punkt 2 ska inga undantag goras for fordelar som kreditinstitut erbjuder personal
frin ECB eller fran nationella behériga myndigheter under inspektioner pé plats eller
revisionsuppdrag férutom om det rér sig om gastfrihet av ringa varde under
arbetsrelaterade moten".

Inom ramen for undersokningarna ska inspektionsgruppen avsta for att ge rad eller
personliga asikter.

Efterlevnad av den inspekterade juridiska personens interna regler

Inspektionsgruppen ska sa langt inspektionen tillater iaktta den inspekterade
juridiska personens interna regler avseende dataskydd, informationssystem och
fysiskt tilltrade till lokaler, i enlighet med den information den inspekterade juridiska
personen lamnat. Inspektionsgruppen ska avsta fran icke-auktoriserad anvandning
av utrustning eller &tkomst som upplatits i undersokningssyfte. Gruppen ska kunna
ha (skrivskyddad) atkomst till relevanta informationssystem men far inte begara eller
acceptera ndgon atkomstratt som majliggor andring av dokument eller interna data.

% ECB:s riktlinje av den 12 mars 2015 om principerna for det etiska ramverket for den gemensamma

tillsynsmekanismen (ECB/2015/12), EUT L 135, 2.6.2015, s. 29.
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3.3

3.3.1

Inspekterade juridiska personers rattigheter och
tillsynsmyndighetens forvantningar

Den inspekterade juridiska personens réttigheter

Ratt till information om nar inspektionen startar

| enlighet med artikel 145.1 i ramférordning om SSM underrattar ECB den
inspekterade juridiska personen som ar foremal for inspektionen pa plats om ECB:s
beslut att genomfdra en inspektion minst fem arbetsdagar innan den startar. Dock
anges i artikel 145.2 i samma férordning att "om inspektionernas korrekta
genomférande och effektivitet s kraver" far ECB genomfdra en inspektion pa plats
utan férhandsanmalan till den berérda enheten.

Mojlighet att yttra sig om fakta och rén

N&r undersokningen har avslutats upprattas en rapport. Denna rapport foljer olika
steg. Utkastet till rapporten innehaller fakta och rén, som uppdragschefen diskuterar
med den inspekterade juridiska personen under det avslutande motet. Den
inspekterade juridiska personen ges majlighet att skriftligen inom tva veckor lamna
kommentarer om utkastet till rapporten. Dessa kommentarer ska fokusera pa
sammanfattningen och de viktigaste rénen och de ska lamnas i en mall for feedback.
Denna mall kommer att lAmnas till den inspekterade juridiska personen tillsammans
med rapportutkastet. | den forsta kolumnen aterges de delar av rapporten som den
inspekterade juridiska personen vill kommentera, i den andra goérs kommentarerna
och i den tredje kolumnen beméter uppdragschefen de kommentarer som inkommit.

Efter det avslutande motet slutfor uppdragschefen rapportutkastet, och beaktar vid
behov den feedback som erhallits av den inspekterade juridiska personen.

Behov av att underrattas om inspektionens resultat

Under inspektionen kan den hdgsta ledningen vid den inspekterade juridiska
personen be uppdragschefen om ett eller flera mellanméten for att diskutera hur
inspektionen framskrider eller for att ta upp andra fragor. Vid dessa méten kan den
inspekterade juridiska personen framfdra sina observationer rérande inspektionens
undersokningar for att belysa anvandbar information. Infor ett sddant motet bor den
inspekterade juridiska personen meddela vilka frdgor man 6énskar diskutera samt
aven skalen och malen med motet.

Resultatet av inspektionen lamnas till den inspekterade juridiska personen i en
slutrapport som undertecknas av uppdragschefen. Denna rapport skickas darefter av
ECB till den inspekterade juridiska personen (eller dess moderbolag, se avsnitt 2.2.3
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3.3.2

"Rapporteringsfasen”). Ett utkast till uppféljningsbrev eller ett utkast till beslut skickas
till den inspekterade juridiska personen antingen tillsammans med
rekommendationer som ska genomféras av institutet eller tillsynsatgarder som ska
vidtagas. Under det avslutande motet kan den inspekterade juridiska personen
diskutera foljebrevet. Motesordférande ar samordnaren for den gemensamma
tillsynsgruppen och uppdragschefen sitter med. Vid ett tillsynsbeslut med en period
med en formell ratt "att bli hord" vid ett senare tillfalle halls normalt inte avslutande
maoten.

Tillsynsmyndighetens férvantningar avseende den inspekterade
juridiska personen

Professionella arbetsforhallanden

Inspekterade juridiska personer maste vidta nédvandiga atgarder sa att
inspektionsgruppen kan utdva sina undersokningsbefogenheter i enlighet med
kapitel Ill, avsnitt 1 i SSM-férordningen. De ska framfor allt géra alla erforderliga
handlingar tillgangliga for medlemmarna i tillsynsgruppen sa att dessa kan utféra
sina granskningar samt till de kvalificerade hogre tjansteméan som ska bevilja
atkomst till den information som behdvs.

Anstéllda och hdgsta ledningen vid den inspekterade juridiska personen ska strava
efter att en professionell hallning och ett hovligt bemotande uppréatthalls gentemot
inspektionsgruppen under loppet av inspektionen.

Dokument som utvéxlas under inspektionen ar sekretessbelagda

Inspekterade juridiska personer forvantas skydda konfidentiella dokument som
lamnas av ECB eller nationella behdriga myndigheter inom ramen for
inspektionsforfarandet och dess uppféljning. Uppdragschefen ar likaledes ansvarig
for att bevara sekretessen for de dokument som har lamnats av den inspekterade
juridiska personen.

Kommunikation under inspektionen

Den inspekterade juridiska personen ska informera uppdragschefen om eventuella
svarigheter i samband med genomférandet av bestammelserna i denna vagledning,
sarskilt om de kan paverka inspektionsgruppens arbetsplan eller
inspektionsinsatsernas varaktighet. Uppdragschefen ska rapportera sadana
svarigheter och de potentiella konsekvenserna vad galler varaktighet och
inspektionsresultat till ECB och den nationella behdriga myndigheten.
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3.3.3

Samarbete som forvantas av foretradare for den inspekterade
juridiska personen under inspektionen

Innan inspektionen inleds definierar den inspekterade juridiska personen och
uppdragschefen praktiska aspekter som t.ex. fysiskt tilltréde till lokaler,
informationsforfragningar och sammantraden.

Arbetsforhallanden

Den inspekterade juridiska personen ska se till att inspektionsgruppen har [ampliga
operativa forhallanden, daribland men inte uteslutande, sakra kontor, individuella
arbetsstationer, tillgang till internet och telefoner etc. i lampliga utrymmen som kan
lAsas och som ar belagna i narheten av de omraden som ska inspekteras.

Inspektionsgruppen kan behdva en eller flera e-postlador pa den juridiska personens
adress for att underlatta organiseringen av moéten och inlamnande av begéarda
dokument. | slutet av inspektionen kan inspektionsgruppen be att den inspekterade
juridiska personen tillhandahaller en kopia av innehallet i dess e-postlador.

Inlamnande av begarda dokument

De dokument som inspektionsgruppen begar ska lamnas i elektronisk form, men
aven i pappersform om gruppen sé énskar.

For att underlatta for inspektionsgruppen kan en mapp skapas i den inspekterade
juridiska personens IT-system eller, om sa ar nédvandigt pa en saker delad drive for
datautbyte. Denna mapp ska delas upp i &mnen och inspektionsgruppen ska ges
tilltréde till den.

Inspektionsgruppen ska kunna kontakta personalen vid den
inspekterade juridiska personen

Den inspekterde juridiska personens hogsta ledning och anstallda férvantas inom
rimlig tid och utan onddiga dréjsmal besvara forfragningar fran inspektionsgruppen
om intervjuer och information. De ska samarbeta lojalt, snabbt och kompetent nar de
erhaller en forfrdgan om intervjuer och information.

Séadana forfragningar ska besvaras omsorgsfullt och inom éverenskommen tid. De
berdrda personerna ska informera medlemmarna i inspektionsgruppen om annan
relevant information, &ven om denna inte uttryckligen efterfragats.

Inspekterade juridiska personer forvantas tillhandahalla de dokument och filer som
begarts sd snabbt som mgjligt. Finns de tillgangliga ska detta ske omedelbart, eller i
annat fall inom rimlig tid, i enlighet med vad uppdragschefen har begart.
Uppdragschefen ska ta itu med de utmaningar som den inspekterade juridiska
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personen star infér under beaktande av den tidspress som inspektionen star under
samt prioritera informationsforfragningar.

Organisation av méten

Inspekterade juridiska personer ska underlatta anordnandet av méten med
kontaktpersoner som inspektionsgruppen onskar traffa. Dessa motparter kan vara
interna eller externa fran olika nivaer, framfor allt konsulter eller tjansteleverantorer
som arbetar pa entreprenad. Den inspekterade juridiska personen ska sékerstélla att
alla intervjuer som inspektionsgruppen énskar genomfdéra ager rum sa snabbt som
mojligt.

Rang for foretradare for den inspekterade juridiska personen

VD eller foretréadare for styrelsen forvantas vara narvarande eller ersattas med
representanter med tillréckligt hdg rang nar kontakterna uppréattas infér
undersokningarna samt vid méten som behandlar den juridiska personens strategi
eller operativa policy. De forvantas narvara, sarskilt vid upptaktsmotet men aven vid
moten dar inspektionsgruppens iakttagelser och rekommendationerna fran
huvudsamordnaren fér den gemensamma tillsynsgruppen presenteras, dvs. vid
slutmdtet och det avslutande motet.

Utndmning av en kontaktpunkt

Uppdragschefen kan begara en kontaktpunkt. Denna ska ha tillrackligt hdg rang for
att sékerstalla att forfragningar fran inspektionsgruppen hanteras korrekt och i tid och
dessutom att ratt personer kontaktas av gruppen. Kontaktpunkten kan underlatta
utbytet mellan inspektionsgruppen och den inspekterade juridiska personen.

| sddana fall kan den inspekterade juridiska personen utnamna en kontaktperson
med tillrackligt hog rang nér det galler funktion och stallning fér kommunikationen
med inspektionsgruppen. Denna person ska ha en position som méjliggor fér honom
eller henne att folja upp och organisera intervjuer samt hantera
informationsforfragningar. Den inspekterade juridiska personen har ansvaret for att
sakerstélla att antingen den utsedda personen eller en ersattare vid behov alltid finns
pa plats i syfte att undvika fordréjningar eller att inspektionen hindras.

Om uppdragschefen anser det nodvandigt far vilken medlem som helst i
inspektionsgruppen kontakta en medlem ur den juridiska personens personal direkt
och halla ett mote utan att kontaktpersonen ar narvarande.

Végledning for inspektion pa plats och utredningar av interna modeller — Tillampliga principer
for inspektioner 24



3.4

Sprak som anvands under inspektionen

| artikel 24 i ramférordning om SSM foreskrivs att inspekterade juridiska personer
och alla andra juridiska eller fysiska personer som i sig ar foremal fér ECB:s
tillsynsforfaranden far komma Gverens om att anvanda sig av ett officiellt EU-sprak i
sin skriftiga kommunikation, &ven nar det géller ECB:s tillsynsbeslut. Om en grupp
under tillsyn beslutar att hela gruppen ska kommunicera med ECB pa ett officiellt
sprak for hela gruppen maste den informera samordnaren for den gemensamma
tillsynsgruppen om sitt sprakval i ett brev.

Sprak for inspektionsrapporten

Europeiska tillsynsnamndens arbetssprak ar engelska. Nar inspektionen ar avslutad
avfattas sdledes inspektionsrapporten pa engelska. Den skickas till ECB och till den
inspekterade juridiska personen. | de fall den juridiska personen har kommit éverens
med ECB om att anvanda ett annat officiellt EU-sprak, i enlighet med artikel 24.2 i
ramfoérordning om SSM ska ECB tillhandahalla en version av rapporten pa det sprak
som den juridiska personen valt. For att underlatta effektiviteten tillfrdgas
inspekterade juridiska personer uttryckligen om de godkanner att anvénda engelska i
sin kommunikation med inspektionsgruppen och de gemensamma tillsynsgrupperna.
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